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نمـوذج كمـي لإدارة  - ةفـي المهـن الحاكمـ ةالفنیالملاكات مناقلة 
  )1(ةللألبسة الجاهز في معامل الشركة العامة رأس المال الفكري 

  
  

ص ستخل لم   ا

یتصــدى البحـــث لمشـــكلة إدارة رأس المــال الفكـــري أو مـــا یســـمى 
داریـة  ملاكـاتن بالموجودات المعرفیة التي تتمثل في ما تحتاجه منظمة الأعمال الإنتاجیة مـ ٕ فنیـة وا

ـــة الإنتاجیـــة والتـــي تعـــرف باســـم المهـــن الحاكمـــة،  یعـــرض  إذتـــتحكم فـــي المفاصـــل الأساســـیة للعملی
فنیــة  ملاكــاتمــن  تــتم علــى أساســه مفاضــلة بــین الاعتمــاد علــى مــا هــو متــوفر اكمیــ االباحــث أســلوب

داریة ٕ طـرح منـتج جدیـد أو  أو المناقلـة مـن مصـادر خارجیـة، وذلـك كنتیجـة لظهـور حاجـة لهـم عنـد وا
للمـــؤثرات الخارجیـــة التـــي أفـــرزت النظـــام العـــالمي الجدیـــد ة طـــویر منـــتج حـــالي، یـــأتي ذلـــك اســـتجابت

  یستوجب الأمر هنا التغییر في نظام ونوعیة الإنتاج. إذوتطور رغبات المستهلك، 
 ریة والمنهجیة العلمیة للبحثك. الأسس الف1

الإنتاجیـة منظمـات الأعمـال أصـبحت تشـكّل محـور اهتمـام ریة لإدارة الموارد البشالأسس الفكریة إنَّ 
فـــي هـــذه جـــرت العـــادة  إذالعمـــل المختلفـــة، المختلفـــة فـــي مواقـــع معالجـــة المشـــكلات وذلــك مـــن أجـــل 

علــى بالاعتمــاد إلــى مســتویات مختلفــة  وتصــنیف مكونــات المــوارد البشــریةأن یــتم تبویــب المنظمــات 
والإعمــال عــن المهــام مــن معرفــة وخبــرة  یمتلكــه المــورد البشــريمــا  واســتناداً ة فــاءوالكالمهــارة عامــل 

تقســــیمات مختلفــــة والتصــــنیف هنالـــك هـــذا التبویــــب  ومقابــــل. المطلـــوب إنجازهــــا فــــي الواقـــع العملــــي
التعقید والعملیات والعملیة متوسطة هنالك العملیة البسیطة  إذالعملیة الإنتاجیة لمكونات ومواصفات 

التـي بـالمهن أو الوظـائف الحاكمـة الإنتاجیة والتي یطلق علیهـا سیر العملیة  فيالتي تتحكّم المعقّدة 
نّ مـن و فـي انسـیابیة العملیـة المـذكورة، ولها دور مهم  في المواقع المفصلیة للعملیة الإنتاجیةتتواجد  ٕ ا

شكّل محور اهتمام المسؤول عـن التي ت الحاكمة في المهن أو الوظائفیقوم بأداء الأعباء المطلوبة 
 Knowledge معرفـيموجـود مثابـة بیعـد  إذإدارة المـوارد البشـریة فـي منظمـة الأعمـال الإنتاجیـة، 

Assetإدارة  لها في السـوق. وقـد ذهبـت أدبیـات زیادة المیزة التنافسیةإلى  یتم التعامل معه بما یؤدي

                                                 
مَّ التركیـــز علـــى تهیئـــة بیانـــات مناســـبة لتشـــغیل النمـــوذج تـــ، و 15/2/2003لغایـــة  15/2/2002مـــن  المـــدةأجریـــت هـــذه الدراســـة خـــلال  )1(

  مناقلة في أي وقت. الریاضي لیصبح الأساس في السنوات اللاحقة أو عند حدوث حاجة لعملیة 

  العشرونالعدد الثالث و                                                            المجلة العراقیة للعلوم الاداریة   

  مؤید عبد الحسین الفضلد.
  والاقتصاد الإدارةكلیة 

  الكوفةجامعة 
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نــات رأس المــال  عــده مــع هــذا الموجــود المعرفــي إلــى التعامــل المــوارد البشــریة ّ الــذي الفكــري أحــد مكو
دارتـــه ینبغـــي المحافظـــة  الإنتاجیـــةتمتلكـــه المنظمـــة  ٕ اســـتمراریة تـــوفیر بالشـــكل الـــذي یضـــمن علیـــه وا
یــــة  وبالتــــالي یضــــمن الحاكمــــة  فــــي إنجــــاز المهــــن أو الوظــــائفوالإداریــــة المتخصصــــة الخبــــرات الفنّ

یــــة رغبــــات تلبوأهمهـــا المختلفــــة نظــــام العولمـــة  اهتمامـــاتفـــي ظــــل میــــزة تنافســـیة مناســــبة للمنظمـــة 
قـائم علـى أسـاس الجـودة نظام  نطاقفي  ISOالذي یحمل شهادة منتج الالذي یبحث عن المستهلك 

ّ اعتماد المنهجیة من المشكلات التصدي لهذا النوع ومن أجل  .TQMالشاملة    العلمیة الآتیة: تم
  أهمیة البحث 1.1

ا هـو المقصـود بـالمهن الحاكمـة من أجل الوقوف على أهمیة البحث لا بد لنا في البدایة مـن بیـان مـ
تلـــك المواقـــع الإنتاجیـــة التـــي یمـــارس فیهـــا  یمكـــن القـــول بأنهـــا إذ Special Taskأو مـــا یعـــرف بــــ 

تـــتحكم فـــي ســـیر العملیـــة  اذالعـــاملین مجموعـــة مـــن العملیـــات الإنتاجیـــة علـــى درجـــة مـــن الأهمیـــة بـــ
اً بأنها عملیات إنتاجیـة علـى درجـة الوقت والنوعیة والكفاءة في الأداء. وتعرف أیض إذالإنتاجیة من 

عالیـــة مـــن التخصـــص والنـــدرة وتحتـــاج إلـــى قـــوى عاملـــة مـــاهرة ومعـــدات عمـــل خاصـــة وتـــتحكم هـــذه 
هكـذا إنّ ) 1 الملحـقلاحقة (انظر لالعملیات بالمخطط الانسیابي لسیر العملیات الإنتاجیة السابقة وا

لمـال الفكـري فـي منظمـات الأعمـال إدارة رأس ا اهتمامـاتتصنف ضـمن  أن نوع من المشاكل یمكن
  ):1الإنتاجیة كما هو وارده في الشكل (

  
  
  
  
  
  
  
  

  ) موقع المهن والوظائف الحاكمة في إطار إدارة رأس المال الفكري1شكل (
العربي د البشریة" وقائع المؤتمر العلمي المصدر: مقتبس من، طلعت محمد نادر "عولمة الوظائف في إدارة الموار 

ل، الم ّ   2005شباط  17- 13نظمة العربیة للتنمیة الإداریة، القاهرة الأو
  
أن  اذیمكــن أن یقــال عــن الوظــائف الحاكمــة التــي تــتحكم فــي إدارة العملیــة الإنتاجیــة،  هنفســالكــلام و 

فــي العملیــة القــائمین علــى أداء هــذه الوظــائف یملكــون مــن المعرفــة مــا یجعلهــم ذات أهمیــة حساســة 
تشــــكل مــــا یســــمى  الــــبعض هاالفنیــــة والإداریــــة مــــع بعضــــ الكــــوادرن ، ولــــذلك فــــإن كــــل مــــالإنتاجیــــة

 
ة رأس المال الفكري إدار

 (الموجودات المعرفیة)

إدارة المھن 
 والوظائف الحاكمة

 مؤثرات نظام العولمة  مؤثرات نظام العولمة
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وهي من المشكلات المهمة التي أفرزها نظام العولمة  knowledge Assetsبالموجودات المعرفیة 
جـراءات عملیـة المناقلـة والتنسـیب  علـىتبرز فـي هـذا الصـدد تسـاءلات مهمـة  اذالجدید.  ٕ متطلبـات وا

أفضــل مــن عملیــة الإعــداد لهــا مــن نقطــة  ممــا یعــدات المعرفیــة المؤقــت لمــا هــو متــاح مــن الموجــود
الصفر لشغل المواقع الحساسة فـي العملیـة الإنتاجیـة والتـي تعـرف فـي أدبیـات إدارة إنتـاج والعملیـات 
بالمهن الحاكمة. وهذه المهن تشكل المفاصل الحیویة للعملیـة الإنتاجیـة وتشـكل عنـق الزجاجـة الـذي 

ت المنتوج وبالتالي تصـبح مشـكلة قائمـة إذا مـا حـدث فیهـا أي خلـل، كونام لا بد أن تمر من خلالها
  وخاصة عند طرح منتج جدید أو عند تبني تقنیة إنتاج جدیدة أو حدیثة.

  مشكلة البحث 2.1
تعاني معامل الشـركة العامـة للألبسـة الجـاهزة (وهـي المنظمـة الإنتاجیـة قیـد الـدرس) مـن وقـت لآخـر 

رات الفنیة والإداریة المتخصصة فـي عملیـات معینـة فـي نشـاطها الإنتـاجي والخب الملاكاتفي  انقص
وذلك لأسباب تعود إلى طرح منتجات جدیدة أو تحویر مواصـفات أحـد المنتجـات الحالیـة أو حـدوث 

فنیة متخصصة تكون قادرة  ملاكاتتغییر في بعض تقنیات العملیات الإنتاجیة مما یستوجب توفیر 
اه أو التغییر في إدارة العملیات الإنتاجیـة التـي تمـر مـن خـلال مواقـع الخـط على استیعاب هذا الإتج

نظــام  الإنتــاجي وتعتبــر هــذه التغیــرات التــي تجریهــا المنظمــة رد فعــل للمــؤثرات الخارجیــة التــي أفرزهــا
وبذلك أصبح لزاماً على منظمات الأعمال بشكل عام (والمنظمة فیه الدرس بشـكل خـاص) العولمة، 

التحدیـد لرغبـات المسـتهلك الـذي صـار یبحـث عـن المنـتج بلبات السـوق العالمیـة، و طلمتأن تستجیب 
لذلك، في حالة الألبسة الجـاهزة،  TQMفي ظل نظام قائم على أساس  ISOالحاصل على شهادة 

  فإن منظمة الأعمال الإنتاجیة تستجیب لنوعین من المؤثرات، وهي:
اسـم الأربعـة (الصـیف، الخریـف، الشـتاء، الربیـع) ما یطرح من قبل دور الأزیاء العالمیة للمو  .1

ـــةمـــن نمـــاذج الألبســـة المرتبطـــة بتوجهـــات الدو  ـــى  ل وتطلعاتهـــا نحـــو كســـب عـــروض المنتجـــین عل
 المستوى المحلي والعالمي.

رغبات المستهلكین (نساء، رجال، أطفال) الذي یبحثون عن الجودة والأسعار المناسبة وبما  .2
 جتماعیة في البلد الذي سوف تسوق إلیه المنتجات. والأعراف الا والتقالیدیتناسب 

  هدف البحث: 3.1
قیـد الـدرس یمكـن مـن خلالـه إیجـاد  الشـركةفـي معامـل  اكمیـ انموذجـأیهدف بحثنـا هـذا إلـى اسـتخدام 
الفنیـة والإداریـة النـادرة التخصـص بعملیـات معینـة توصـف  الملاكاتالحلول المناسبة لمشكلة مناقلة 

یــتم تحدیــد نــوع وعــدد  إذمــن الصــعوبة والدقــة والتــي تعــرف بــالمهن الحاكمــة.  فــي كونهــا علــى درجــة
المطلوبــة فــي الموقــع المحــدد مــع بیــان كلفــتهم وبمــا یــؤمن حــل المشــكلة للمعمــل المطلــوب  الملاكــات

  إجراء عملیة المناقلة له.
  فرضیة البحث 4.1
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ات الحالیـة أو عنـد حصـول عندما یتم طرح منتجات جدیـدة أو عنـد تحـویر المواصـفات لأحـد المنتجـ
هیل عملیـة المناقلـة بمـا یـؤدي إلـى توضـیح سـتغیر في تقنیة الإنتاج یمكن اعتماد نمـوذج كمـي فـي ت

  المناقلة.  العدد مع بیان الموقع والكلفة المثلى لعملیة
  عینة البحث 5.1

) 2المعمـل رقـم () و 1التي تملك ثلاثة معامل وهي: المعمـل رقـم (الجاهزة إنّ الشركة العامة للألبسة 
أن  اذ) أنشـــأ حـــدیثاً بالقیـــاس للمعامـــل الأخـــرى وهـــو أكبرهـــا بـــ1) وأن المعمـــل رقـــم (3والمعمـــل رقـــم (

طاقته الإنتاجیة تعادل ضعف مجموع الطاقة الإنتاجیة للمعملـین الآخـرین، علمـاً بـأن اهتمـام البحـث 
  ینصب على هذا المعمل بالذات.

الفنیة عن طریـق الحصـول علـى مـا  الملاكاتو العجز من ) في سد النقص أ1ویعتمد المعمل رقم (
) 3) رقـــم (2الفنیـــة والإداریـــة المتخصصـــة ذات الخبـــرة مـــن المعمـــل رقـــم ( الملاكـــاتهــو متـــوفر مـــن 

  بالإضافة إلى ما یحصل علیه من المركز التدریبي الخاص به.
  الأسس النظریة لصیاغة النموذج الریاضي 6.1

  یمكن أن تجري مفاضلة بین اثنین من البدائل وهي:إنّ إدارة الشركة قید الدرس 
1. .   تنمیة ما هو متوفر من كادر فني ووظیفي في ذات المنظمة والمناورة به داخلیاً
النقل والتنسیب أو الاستئجار من خارج المنظمـة لتغطیـة الحاجـة الآنیـة أو الدائمـة التـي تـرتبط  .2

  بذات النوع من المنتج الجدید.
 یعـــدشـــكل مشـــكلة للمنظمـــة (الشـــركة قیـــد الـــدرس) فـــي حـــین أن البـــدیل الثـــاني إن البـــدیل الأول لا ی

ـــق كلفویـــةمشـــكلة، إذ علمنـــا أن هنالـــك معـــاییر  أهمهـــا  باختبـــار هـــذه البـــدائل مـــؤثرة فـــي القـــرار المتعلّ
  توفیر المورد المطلوب (الكادر الفني أو الإداري). محدودیة

تطاعتها اســــتیعاب هــــذه المتطلبــــات الفنیــــة المتخصصــــة التــــي باســــ الملاكــــاتكیفیــــة تهیئــــة  .1
  والتوجهات التي أفرزها نظام العولمة.

كیفیـــة إعـــداد الكـــادر الـــوظیفي المتخصـــص والقـــادر علـــى إدارة هـــذه المهـــام وتوجیـــه المـــوارد  .2
دارتها  ٕ دامتها.ا من الموجودات المعرفیة في المنظمة ینبغي توفیرها و عدهوا ٕ   ا

یعـرف باسـم معمـل الألبسـة الرجالیـة، فقـد تـم  ) الـذي1وبالنظر لأهمیة معمـل الخیاطـة رقـم (
  اختیاره كأساس لعملیة إجراء بحثنا هذا علماً بأن:

 اذمفهوم عملیة النقل المؤقت فـي هـذا المعمـل، یتطـابق مـع فكـرة المناقلـة مـن مكـان لآخـر بـ .1
یعــاد  اذیــتم لبضــعة أیــام أو أســابیع أو أشــهر وذلــك لغــرض معالجــة الــنقص فــي العــاملین. 

  منقول إلى عمله بعد انتهاء الحاجة إلیه.العامل ال
) فـي كونهـا متشـابهة 1تتسم طبیعة العملیات الإنتاجیة في هذا المعمل (معمـل الألبسـة رقـم  .2

نــوع  اذمــن ) وكــذلك 3ورقــم  2مــع العملیــات الإنتاجیــة فــي المعامــل الأخــرى (المعمــل رقــم 
 المنتجات المطروحة من وقت لآخر.
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ة وحجـــم الاختصاصـــات المتـــوفرة مـــن العـــاملین فـــي المهـــن هنالـــك تبـــاین فـــي طبیعـــة ونوعیـــ .3
عـاني مـن النـدرة فـي هـذه الاختصاصـات هـو تالحاكمة في المعامـل الـثلاث. وأكثـر المعامـل 

ـــدرس وذلـــك 1المعمـــل رقـــم ( ـــى  كمـــا ذكرنـــا ســـابقاً ) قیـــد ال ـــاس إل كونـــه حـــدیث الإنشـــاء بالقی
فـي تـوفیر  كافـة دوائـر الدولـة الحجـم وتعتمـد علیـه اذالمعامل الأخـرى كـذلك هـو أكبرهـا مـن 

  الاحتیاجات من الألبسة للعاملین لدیها، وكونه ینتج طبقاً لقاعدة الإنتاج الواسع.
البشــریة العاملــة ضــمن المهــن الحاكمــة والتــي تــرد ضــمن رأس المــال الفكــري تتمیــز فــي  المــواردإن 

اظ علیهــا واســتغلالها كونهــا نــادرة وتــدخل ضــمن مــا یســمى بــالموجودات المعرفیــة التــي ینبغــي الحفــ
بشكل أمثل، وهنالك أكثر من بـدیل لاسـتغلالها لـذلك فهـي خاضـعة لشـروط تطبیـق بحـوث العملیـات 

  ، محدودیـــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــة المـــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــوارد -1 وهـــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــي:
  تعدد البدائل. -2

  المعتمد في معالجة المشكلة: النموذج الریاضي 7.1
ـــــــات وهـــــــو نمـــــــ ـــــــتم معالجـــــــة هـــــــذه المشـــــــكلة باســـــــتخدام أحـــــــد أســـــــالیب بحـــــــوث العملی ـــــــلی   وذج النق

Trasportation Model:  
  شروط مراكز التوزیع
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من المعروف أن هذا النموذج الریاضي یستخدم لمعالجة مشاكل نقل وتوزیـع البضـائع مـن مراكـز  إذ
م (المعارض التجاریة، الأسواق... الخ) وقد التوزیع (المعامل أو المخازن... الخ) إلى مراكز الاستلا

  یصبح كما یلي: اذتم تحویر هذا النموذج الریاضي لكي یتلائم مع متطلبات المشكلة الحالیة 
  

: شروط مراكز التوزیع    Supply constraintsأولاً
ث قیــد الــدرس هــي مواقــع العملیــات للمهــن الحاكمــة فــي المعامــل الــثلا شــركةإن مراكــز التوزیــع فــي ال

) وهــي تمثــل منظمــة الأعمــال بشــكل عــام ویــتم التعبیــر عــن عــدد العــاملین فــي 3، رقــم2، رقــم1(رقــم 
  -المواقع من خلال العلاقة الأتي: المهن الحاكمة لهذه

   أن: إذ
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XmX
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l
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Im  

X1m  بالعملیــة  ینخصصــتالم الإداریــة الفنیــة الملاكــات= عــدد(l)  فــي الموقــع أو المعمــل
m.  

Xmالموجود في الموقع  والإداریة الفنیة الملاكاتلعدد الكلي من = اm.  
  أن: اذ

  
  

: شروط مراكز الاستلام    Demand Constraiantsثانیاً
) تظهــر عنــد اعتمــاد مخطــط انســیابي جدیــد 1وهــي مواقــع ضــمن خطــوط الإنتــاج فــي المعمــل رقــم (

مواصفات أحد المنتجـات الحالیـة  الجدیدة أو عند تحویر بسبب المؤثرات الخارجیة لإحدى المنتجات
في هـامش سـابق كانـت هنـاك كـلا الحـالتین المـذكورة أعـلاه،  ألیهالمشار  إجراء هذا البحث مدةوفي 

ذا علمنا أن المعمل رقم ( ٕ   ) لدیه ستة خطوط إنتاجیة وهي:1وا
)5.1a, 5.1b, 5.2a, 5.2b, 5.3, 5.4اقـع الفنیة المتخصصة فـي هـذه المو  ملاكات) فإن الحاجة لل

  یتم التعبیر عنها كما یلي:
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m
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1
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  أن: اذ
bln الفنیة المتخصصة بالعملیة ( الملاكات= مقدار المطلوب منl في الموقع ((n).  

Xlmn المنقولــة 1الفنیــة موضــوع المناقلــة التــي هــي متخصــة بالعملیــة ( الملاكــات= عــدد (
  .(n)إلى الموقع  (m)من الموقع 

) 1زیع ومراكز الاسـتلام والمسـارات الممكنـة التـي تـربط بینهمـا مـن خـلال الشـكل رقـم (إن مراكز التو 
العــاملین  (L)وینبغــي أن تكــون متوازنــة وهــو یعنــي أن مجمــوع الكــزادر الفنیــة المتخصصــة بالعملیــة 

یســاوي الأعــداد  (m)المطلــوب نقلهــم إلــى موقــع الاســتلام ضــمن الخــط الإنتــاجي  (m)فــي الموقــع 
  :)2(أي أن (j)والمتخصص بالعملیة  (m)هم من المعمل المرسلة من

∑
=

=
M

m
bX

1
ImIm  

: دالة الهدف    Objective Fanctionثالثاً
  هي حصیلة ثلاث أنواع من الكلف وذلك كما یلي:

                                                 
  )2( ) انظر الملحق2(
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 التكالیف الخاصة بالموقع الذي یعمل فیه الكادر الفني وهي: -1
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 بالذهاب والإیاب للكادر الفني وهي:التكالیف الخاصة  -2
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والتــي والإداریــة الفنیــة  ملاكــاتالتكــالیف الاســتثماریة المصــروفة لأغــراض التــدریب والتطــویر لل -3
والتي یتحملهـا المعمـل الـذي  والإداریة  الفنیة الملاكاتتصرف من قبل المعمل الذي یتواجد فیه 

 .(Apportunity cost)ني والتي تعرف أیضاً بالكلف الفرضیة ینتقل إلیه الكادر الف

∑∑
= =

=
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XSK
1 1

ImIm3  

 تحسب كما یلي: (K)وعلیه فإن التكالیف الكلیة  -4
 

  . تطبیق النموذج الریاضي واستخراج النتائج النهائیة2
  متطلبات تطبیق النموذج الریاضي: 1.2

تحتــاج إلــى دقــة ومهــارة خاصــة وتــتحكم فــي ســیر یوجــد نــوع مــن العملیــات التــي  1فــي المعمــل رقــم 
العملیـة الإنتاجیـة وقــد تـم حصــر وتحدیـد العملیــات وتسـمیتها بموجــب رقـم معــین وقـد تــم اختیـار عــدد 

  من هذه المهن لأغراض البحث وهي:
  : خیاطة زكزاك. No.1العملیة 
  : تعریش الأطراف والمقاطع النهائیة. No.2العملیة 
  جه.بطانة والقو : لصق الب No.3العملیة 
  : عملیات المونتاج (ربط الردن، ربط الیاقة). No.4العملیة 
  : ربط المقاطع الخلفیة مع الأمامیة. No.5العملیة 
  : خیاطة البطانة. No.6العملیة 
  : قص وفتح. No.7العملیة 
  : خیاطة وتثبیت الأزرار والصغیرة والكبیرة. No.8العملیة 

المتخصصة بالعملیات الثمانیة أعلاه من وقت لآخر  الملاكاتج إلى ) تحتا1إن إدارة المعمل رقم (
  تبعاً لما تم الإشارة إلیه في بدایة البحث.

  ) مقسمة على النحو التالي:1الخطوط الإنتاجیة العاملة في القاعة الإنتاجیة في المعمل رقم (
I.  الخط الإنتاجي(5.1a).  

II.  الخط الإنتاجي(5.1b). 

MinKKKK →++= 321
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III.  الخط الإنتاجي(5.2a).  
IV.  الخط الإنتاجي(5.2b).  
V.  (5.3)الخط الإنتاجي.  

VI.  (5.4)الخط الإنتاجي.  
وتمثـــل هـــذه الخطـــوط المواقـــع الإنتاجیـــة التـــي تطلـــب الكـــادر الفنـــي والإداري الـــذي ســـوف یعمـــل فـــي 

). وعلــى أســاس هــذا الجــدول تــتم عملیــة مناقلــة 1المهــن الحاكمــة كمــا هــو واضــح فــي الجــدول رقــم (
  ار عملیات الخیاطة على فرض ما یلي:الفنیة تتم في إط الملاكات

  
X   الملاكاتتمثل عدد  
 L تمثل نوع عملیة الإنتاج  

 M تمثل رمز لموقع العمل  
  وعلى أساس ما تقدم فإن:

m =3  صة.الفنیة المتخص الملاكاتمواقع یوجد فیها  
N =6  ـــة ضـــمن المعمـــل رقـــم ـــدها ب 1خطـــوط إنتاجیـــة عامل ـــة  الملاكـــاتمطلـــوب تزوی الفنی

  النادرة.
L =8 .عملیات خیاطة تنطبق علیها صفة المهن الحاكمة  
  
  
  
  
  
  
  
  
  
  
  
  

  )1الجدول رقم (
 )1مواقع عمل ضمن خطوط الإنتاج في المعمل رقم (
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یتضـــح مـــن خـــلال  (m)فـــي الموقـــع  (l)عملیـــة المتعلقـــة بعـــدد العـــاملین المتخصصـــة بالإن البیانـــات 

  ).2الجدول (
  )2جدول رقم (

المتخصص في كـل نـوع مـن العملیـات  (XLmn)الفنیة لموضوع المناقلة في كل معمل  الملاكاتعدد العاملین من 
  الثمانیة (مركز التوزیع)

X3 X2 X1 موقع معمل الخیاطة  
 )1ل النجف (معام )2معامل بغداد ( )3معامل الوصل ( Lالعملیة 

X13=7 X12=10 X11=13  العملیةNo.1 
X23=3 X22=7 X21=20  العملیةNo.2 
X33=3 X32=8 X31=10  العملیةNo.3 
X43=2 X42=5 X41=10  العملیةNo.4 
X53=3 X53=6 X51=10  العملیةNo.5 
X63=3 X62=4 X61=8  العملیةNo.6 
X73=2 X72=3  X71=7  العملیةNo.7 
X83=2 X82=2 X81=7  العملیةNo.8 

  المجموع  85 45  25
  

  أي أن:
X1 = 85, X2 = 45, X3 = 25  
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النـادرة مـوزعین حسـب الخطـوط الإنتاجیـة ولكـل نـوع مـن عملیـات  والإداریـة الفنیـة الملاكـاتإن عدد 
  )3()3الخیاطة طبقاً للموجود الیومي لوقت إجراء الدراسة فهي موضحة في الجدول رقم (

  )3جدول رقم (
ولكـــل نـــوع مـــن  الفنیـــة فـــي الاختصاصـــات النـــادرة موزعــة حســـب الخطـــوط الإنتاجیـــة الملاكـــاتعــدد 

  العملیات الثمانیة (مركز الاستلام أو مقدار المطلوب)
5.4 5.3 5.2b  5.2a 5.1b  5.1a الخط الإنتاجي  

  رقم العملیة
b16=6 b15=0 b14=2 b13=1 b11=1 b11=0  العملیةNo.1 
b26=5 b25=5 b24=3 b23=1 b22=2 b11=0  العملیةNo.2 

b36=4 b35=2 b34=1 b33=1 b32=0 b11=4  العملیةNo.3 
b46=4 b45=1 b44=1 b43=2 b42=2 b11=5  العملیةNo.4 
b56=0 b55=2 b54=0 b53=0 b52=6 b11=1  العملیةNo.5 

b66=6 b65=5 b64=0 b63=3 b62=5 b11=2  العملیةNo.6 
b76=5 b75=4 b74=0 b73=4 b72=0 b11=3  العملیةNo.7 
b86=0 b85=6 b84=3 b83=3 b82=4 b11=5  العملیةNo.8 

bL6=30 bL5=25 bL4=10 bL3=15 bL2=20 bL1=20 المجموع  
تم التعویض عن المجاهیل فـي النمـوذج الریاضـي بعـد الحصـول علـى البیانـات مـن الجـداول أعـلاه. 

محاكـاة ل انموذجـأذج الحـالي یقتـرب مـن كونـه وهذه البیانـات كانـت مقاربـة لطبیعـة واقـع الحـال فـالنمو 
  )4(النادرة. الملاكاتفي عدد  أملواقع العملي في المعمل سواء كان ذلك یتعلق بالكلف ا

 مــداتعلــى أســاس أنهــا تتضــمن  4كمــا فــي الجــدول رقــم  (CLmn)بالنســبة للكلــف فقــد تــم حســابها 
  محددة وذلك كما یلي:

یاباً بوسائ .1 ٕ   ط النقل الاعتیادیة.تكالیف الإیفاد ذهاباً وا
 تكالیف الإقامة والسكن. .2

 تكالیف استثماریة أو التكالیف الفرضیة. .3

  
  
  
  
  

  )4جدول رقم (
  الكلف الداخلة في النموذج (الأرقام بالمئات ومحسوبة بالدینار)

CLm  5.4 5.3  5.2b 5.2a 5.1b  5.1a الخطوط  
  العملیات

                                                 
  السبب یعود إلى اختلاف الأسعار والتطورات السیاسیة في البلد.  )3(
  السبب یعود إلى اختلاف الأسعار والتطورات السیاسیة في البلد.  )4(
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C11=15  
C21=18  
C31=17  

C116=50  
C126=30  
C136=22  

C115=40  
C125=30  
C135=20 

C114=35  
C124=30  
C134=15 

C113=40  
C123=35  
C133=16 

C112=40  
C122=36  
C132=18 

C111=45  
C121=40  
C131=20 

 No.1العملیة 

C41=16  
C51=17  
C61=14 

C21=48  
C226=24  
C236=17 

C215=38  
C225=25  
C235=18 

C214=40  
C224=30  
C234=14 

C231=45  
C223=40  
C233=18 

C212=40  
C222=35  
C232=17 

C211=50  
C221=15  
C231=15 

 No.2العملیة 

C17=21  
C81=17  
C12=18 

C316=45  
C326=35  
C336=22 

C315=50  
C325=40  
C335=20 

C314=50  
C324=40  
C334=18 

C313=45  
C323=30  
C333=15 

C312=50  
C322=40  
C332=20 

C311=35  
C321=30  
C331=20 

 No.3العملیة 

C22=17  
C32=22  
C42=17 

C416=45  
C426=35  
C436=15 

C415=45  
C425=35  
C435=20 

C414=50  
C424=36  
C434=15 

C413=48  
C423=38  
C433=18 

C412=50  
C422=40  
C432=20 

C411=45  
C421=35  
C431=22 

 No.4العملیة 

C52=16  
C62=17  
C72=23 

C516=50  
C526=40  
C536=20 

C515=50  
C525=44  
C535=14 

C514=45  
C524=30  
C533=20 

C513=50  
C523=40  
C533=20 

C512=46  
C522=36  
C532=28 

C511=50  
C521=40  
C531=18 

 No.5العملیة 

C82=16  
C13=16  
C23=17 

C616=48  
C626=38  
C636=15 

C516=50  
C625=38  
C635=20 

C614=48  
C624=35  
C634=16 

C613=50  
C623=36  
C633=16 

C612=45  
C622=25  
C632=15 

C611=50  
C621=38  
C631=18 

 No.6العملیة 

C33=18  
C43=19  
C53=18 

C716=50  
C726=40  
C736=20 

C715=50  
C725=40  
C735=22 

C714=48  
C724=40  
C734=20 

C713=5  
C723=36  
C733=18 

C712=38  
C722=28  
C732=15 

C711=45  
C721=30  
C731=15 

 No.7العملیة 

C63=18  
C73=19  
C83=7 

C816=50  
C826=35  
C836=15 

C815=48  
C825=38  
C853=18 

C814=48  
C824=40  
C834=20 

C813=50  
C823=35  
C833=15 

C812=48  
C822=35  
C832=14 

C811=48  
C821=36  
C831=20 

 No.8العملیة 

  155المعروض 
  120تم انتخاب 

حسب الكلف 
s.g 

bL6=30 bL5=25 bL4=10 bL3=15 bL2=205 bL1=20 

  

ب تنســیبهم أو نقلهــم النــادرة المطلــو  والإداریــة الفنیــة الملاكــاتیعبــر عــن عــدد  (Xlmn)إن المتغیــر 
ـــثلاث (رقـــم ـــة الســـتة لأداء  (n)) إلـــى الموقـــع 3، رقـــم2، رقـــم 1مـــن المواقـــع ال فـــي الخطـــوط الإنتاجی

 (CLmn)العملیات الثمانیة، وهـو یمثـل المتغیـر المجهـول المطلـوب حسـابه. وقـد تـم حسـاب القیمـة 
مباشـرة وكـذلك  4ول رقـم بالتعاون مع دائرة الحسـابات فـي المعمـل قیـد البحـث وتـم إدخالهـا إلـى الجـد

الفنیــة  الملاكــات) فــي الجــدول الأخــرى أمــا بالنســبة لأعــداد SLmو ( (gLm)الحــال بالنســبة لكلــف 
وســجلات  1النـادرة فــي المعمــل قیــد الـدرس والمعامــل الآخــرى فــي مســتمدة مـن ســجلات المعمــل رقــم 

  .3والجدول رقم  2كما هو موضح في الجدول رقم  الشركة
  راج النتائج النهائیة:حل المشكلة واستخ 1.2

م علــى تــ) 4) و(3) و(2إن حـــل المشكلـــة قیــد البحــث علــى ضــوء البیانــات الــواردة فــي الجــدول رقــم (
  ثلاث مراحل كما أشرنا سابقاً عند الحدیث عن النموذج الریاضي لمشكلة النقل وذلك كما یلي:

  .(Feasible Solution)في المرحلة الأولى یتم الحصول على الحل الابتدائي الممكن  .1
 .(Beast Solution)في المرحلة الثانیة یتم الحصول على الحل الأفضل  .2
  .(Optimal Solution)في المرحلة الثالثة یتم الحصول على الحل الأمثل  .3

بخصــوص الحــل فــي المرحلــة الأولــى والــذي بموجبــه یــتم الحصــول علــى الحــل الابتــدائي الأساســي 
ن الحــل  (North west corner)كن الشــمالي الغربــي وفــق طریقــه الــر علــى الممكــن فإنــه یــتم  ٕ وا

الفنیة  الملاكاتتم بموجبه توفیر الحاجة المطلوبة من  اذ) 5المذكور یظهر من خلال الجدول رقم (
  .(أنظر الملحق) من المواقع الثلاث المذكورة (129)النادرة البالغة 
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ـــر عـــن التكـــالیف الك ـــة الهـــدف التـــي تعب ـــة دال ـــتم لإیجـــاد قیمـــة معادل ـــة والتنســـیب ی ـــة لعملیـــة المناقل لی
ظهـار القـیم النهائیـة مـن خـلال الجـدول رقـم كافـة  التعویض في المعادلـة المـذكورة عـن المجاهیـل ٕ ، وا

  ) ومنه یتم حساب التكالیف الكلیة في ضوء المعادلة التالیة:6(
321 KKKK ++=  

ید القیمة ومقدار دالة الهدف ومنهـا نجـد ) الحسابات المتعلقة بتحد6ویتضح من خلال الجدول رقم (
) دینــار، وهــي تعبــر عــن كلفــة تنفیــذ خطــة المناقلــة الابتدائیــة 524700تبلــغ ( (K)أن الكلیــة الدالــة 

) علــى افتــراض أنهــا تــتم فــي یــوم واحــد، ویتحمــل الكلــف المعمــل قیــد 5الموضــحة فــي الجــدول رقــم (
ذا ما ترتبت التزامات أو كلف فرصیة في  ٕ معمل آخر نتیجة عملیة المناقلة مطلـوب دفعهـا البحث، وا

  من قبل المعمل الآخر فإن التسویات الحسابیة تتم من خلال إدارة الشركة المركزیة.
 Best)أمــا بالنســبة للعمــل وفــق المرحلــة الثانیــة والــذي بموجبــه یــتم الحصــول علــى الحــل الأفضــل 

Solution)  ویمثـل 7ا هو واضـح مـن الجـدول (وفق طریقة العنصر الأقل كلفة، كمعلى فهو یتم (
 ملاكـاتیموجب هذه الخطة یتحقق تنفیذ ما هو مطلوب، من  اذهذه الجدول خطة المناقلة الأفضل 

وفــق حســابات كلفویــة  علــى  ) كــادر وذلــك120فنیــة للمواقــع بــین الخطــوط الإنتاجیــة والبــالغ عــدده (
قــة العنصــر الأقــل كلفــة تعتمــد علــى معینــة، أي أن التوزیــع یختلــف عــن مــا هــو وارد أعــلاه، لأن طری

 )8عامـل الكلفــة الأقــل فـي التوزیــع وقــد تـم إجــراء الحســابات الكلفویـة كمــا هــو وارد فـي الجــدول رقــم (
  .(أنظر الملحق)

) وهــذا الــرقم یعبــر 496300) یتضــح أن مقــدار التكــالیف لعملیــة المناقلــة هــو (8ومــن الجــدول رقــم (
) على افتراض أنهـا تـتم فـي یـوم 7الموضحة في الجدول رقم (عن كلفة تنفیذ خطة المناقلة الأفضل 

  واحد.
أما بالنسبة للحل الأمثل لهـذه المشـكلة الـذي هـو المرحلـة الثالثـة والأخیـرة فهـو یـتم وفقـاً لأحـد الطـرق 

  الآتیة:
  .(Stepping stone method)طریقة المسار المتعرج  .1
  .(Multipliers Method)طریقة المضاعفات أو عوامل الضرب  .2

وبالنظر لكـون طریقـة الحـل مـن النـوع الأول أو الثـاني معقـدة ومطولـة فقـد تـم الاسـتعانة بالحاسـوب، 
وبموجب برنامج خاص، وقد تطلب الأمـر تهیئـة البیانـات فـي إطـار مصـفوفة تمهیـداً لعملیـة إدخالهـا 

تـم عـرض فـي عملیـة الحـل. وقـد  +Q.S.Bفي الحاسوب. وقـد تـم اسـتخدام البرنـامج المعـروف باسـم 
  ).9النتائج ضمن الجدول رقم (
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  الممكنة)( حل المشكلة قید الدرس على أساس طریقة الركن الشمالي الغربي خطة المناقلة الابتدائیة )5جدول رقم (

  
  

ها تمثل دالة الهدف التي بمجموع (K3)الاستثماریة  (K2)والمناقله  (K1)حسابات الكلف الموقعیة )6جدول رقم (
  (west North corner)لطریقة الركن الشمال الغربي  طبقاً 

  
مجموع الكلف 

  الاستثماریة

مجموع 
  الكلف

  الموقعیة

معمل 
  الموصل
m=3  

  معمل بغداد
m=2  

معمل 
النجف 
m=1  

مجموع  
كلف 
  المناقلة

المعر
 5.2  5.3  5.4  وض

B  5.2 A  5.1 
B  5.1 A  الخطوط  

  العملیات

138  281  55  96  130  704  

  
  
  

120  
  كادر

124  200  165  40  90  85  1 .No  

131  273  33  84  156  610  68  38  28  357  74  45  2.No  

89  149  24  45  80  346  171  40  0  60  40  35  3.No  

58  104  0  24  80  216  100  40  15  0  20  24  4.No  

77  177  12  45  120  484  120  70  0  20  100  36  5.No  
60  140  36  24  80  372  63  140  0  0  45  124  6.No  
68  199  26  48  75  278  110  40  0  0  53  75  7.No  
59  132  28  20  84  285  65  36  20  50  62  52  8.No  

K3= 680 K1= 
1405                 120  

  المطلوب      كادر

مجموع الكلف   496  484  228  606  821                
  حسب الخطوط

K=K1+k2+k3 
K=1405 +3162 +680  
K=5247    التكالیف الكلیة    وحدة نقدیة 

  )7جدول رقم (

  الخطوط  2b.5  2a.5  Lb.5  La .5  5.3  5.4  موقع معامل المؤسسة (الشركة)
  ) التجف1(  ) بغداد2(  ) الموصل3(  العملیات

11=13g 12=12g  10=11g  0  50  3  40  0  35  1  40  0  40  1  45  
  No.1  5=13S  6=12S  5  =11S  0  40  2  30  5  30  0  35  1  36  0  40العملیة 

6=13X  8=12X  13  =11 X  2  22  5  20  1  15  0  16  3  18  2  20  
11=23g  12=22S  12  =21 g  0  48  1  38  0  40  1  45  0  40  0  50  

  No.2  6=23S  5=22S  6 =21 S  0  28  0  25  0  30  6  40  0  35  1  30العملیة 
3=23X  7=22X  13=21X  0  17  0  18  2  14  4  18  2  17  1  15  

12=33g  15=32g  10=31g  0  45  0  50  0  50  1  45  0  50  1  35  
  No.3  6=33S  7=32S  7=11S  3  35  0  40  0  40  0  30  0  40  0  30العملیة  

2=33X  3=32X  8=31X  2  22  2  20  0  15  0  15  2  20  0  20  
14=43g  12=42g  10=41 g  0  45  0  45  0  50  0  48  0  50  0  45  

  No.3  5=43S  5=42S  6=41S  2  35  0  35  0  36  0  38  0  40  0  35العملیة 
0=43X  2=42X  8=41X  2  15  2  20  0  15  0  18  1  20  2  22  

12=53g  15=52g  12=51g  0  50  0  50  1  45  0  50  1  46  0  50  
  No.6  6=53S  7=52S  5=51S  1  40  1  44  0  30  0  40  1  36  0  40العملیة 

11=53X  3=52X  10=51X  4  20  2  14  0  15  1  20  1  18  2  18  
12=63g  12=62g  10=61g  1  48  2  50  0  48  0  50  0  45  0  50  

  No.7  6=63S  5=62S  4=61S  0  32  0  38  0  35  0  36  0  25  2  38العملیة 
3=63X  2=62X  8=61X  1  15  2  20  0  16  0  16  3  15  2  18  

12=73g  16=72g  15=71g  1  50  0  50  0  48  0  50  1  38  0  45  
  No.7  6=73S  7=72S  7=71S  1  40  1  40  0  40  0  36  0  28  1  30العملیة 

0=73X  3=72X  7=71X  1  20  0  22  0  20  0  18  1  15  3  15  
14=33g  10=32g  12=31X  1  50  0  48  0  48  0  50  1  48  0  48  

  No.8  6=23S  6=22S  5=21G  0  35  0  38  0  40  1  35  0  35  1  36العملیة 
2=23X  2=22X  7=21S  1  15  2  18  1  20  1  15  1  14  1  16  

18=3X  30=2X  72=1X  30=16 b  25=15 b  10=14 b  15=13 b  20=12 b  20=11b    

  المجموع  Sg  16  24  17  23  20  20حسب الكلف  120تم انتخاب  155المعروض 

∑∑
== 11

ln
Ln

b
LN
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  (least cost Method)حل المشكلة على أساس العنصر الأقل تكلفة 
  mموقع معامل المؤسسة 

5.4  5.3  B5.2  A5.2  B5.1  A5.1  الخطوط  
  ) النجف1(  ) بغداد2(  ) الموصل3(  العملیات

11=13g  12=12g  10=11g  0  50  1  40  0  35  1  40  0  40  1  45  
  No.1  5=13S  6=12S  5=11S  2  40  7  30  0  30  0  35  1  36  0  40العملیة 

3=13X  10=12X  13=11X  0  22  5  20  5  15  0  16  3  18  2  20  
11=23g  12=22g  12=21g  0  48  0  38  0  40  0  45  0  40  0  50  

  No.2  3=23S  5=22S  6=21S  0  28  1  25  0  30  1  40  0  35  1  30العملیة 
0=23X  3=22X  20=21X  0  17  5  18  1  14  2  18  1  17  1  15  

12=33g  15=32g  10=31g  0  45  0  50  0  50  0  45  0  50  1  35  
  No.3  6=33S  7=32S  7=31S  0  35  0  40  0  40  0  30  0  40  2  30العملیة  

1=33X  2=32X  10=31X  1  22  1  20  1  18  5  15  1  20  1  20  
14=43g  12=42g  10=41g  0  45  0  45  0  50  0  48  0  50  0  45  

  No.4  5=43S  5=42S  12=41S  0  35  0  35  0  36  0  38  0  40  0  35ملیة الع
0=43X  0=42X  10=41X  4  15  2  20  1  15  0  18  1  20  2  22  

12=53g  15=52g  12=51g  0  50  1  50  0  45  0  50  1  46  0  50  
  No.5العملیة 

6=63S  7=52S  5=51S  0  40  0  44  0  30  0  40  1  36  2  40  
1=53X  3=52X  10=51X  5  20  2  14  0  15  1  20  2  18  0  18  

12=63g  16=62g  10=61g  1  48  1  50  0  48  0  50  0  45  0  50  
  No.6  6=63S  7=62S  4=61S  0  32  0  38  0  35  0  36  1  25  1  38العملیة 

3=63X  3=62X  8=61X  3  15  0  20  1  16  0  16  2  15  2  18  
12=73g  16=72g  15=71g  0  50  0  50  0  48  0  50  0  38  0  45  

  No.7  6=73S  7=72S  7=71S  0  40  0  40  0  10  0  36  3  28  0  30العملیة 
0=73X  3=72X  7=71X  2  20  0  22  0  20  0  8  3  18  2  15  
1=83g  10=82g  12=81g  0  50  0  48  0  48  0  50  1  48  0  48  

  No.8  6=83S  6=82S  5=81S  0  35  0  38  1  40  7  35  0  25  0  36العلمیة 
1=83X  2=82X  7=81X  2  15  0  12  0  20  3  15  1  14  1  16  

19=3X  26=2X  85=1X  30=16 b  25=15b  10=14b  15=13b  20=12b  20=11b  
  
  
  

  120المطلوب   حسب الكلف الأقل قیمة 120تم انتخاب  155المعروض 

  )8جدول رقم (
  طبقا لطریقة العنصر الأقل كلفه  (K3)والاستثماریة  (K1)حسابات الكلف الموقعیه 

(Least cost method)   
مجم            وع 
الكل                ف 

  تثماریةالاس

مجموع 
الكلف 
  الموقعیھ

معمل 
  الموصل

3=m  
  )3رقم (

  معمل بغداد
2=m  

  )2رقم (

  معمل النجف
1=m  

  )1رقم (
 

مجموع 
كلف 
  المناقلة

المعرو
  ض

5.
4  5.3  b5.2  a5.2  b5.1  a5.1  الخطوط  

  العملیات

140  383  30  
15  

120  
60  

130  
65  684    80  350  75  40  54  85  No.1  

135  276  0  
0  

36  
15  

240  
120  437    17

0  115  14  76  17  45  No.2  

90  142  12  
6  

30  
14  

100  
70  270    22  20  18  75  20  115  No.3  

60  100  0  
0  

0  
0  

160  
60  179    60  40  15  0  20  44  No.4  

77  177  12  
6  

45  
21  

120  
50  346    10

0  28  0  20  118  80  No.5  

60  140  36  
18  

24  
10  

80  
32  320    93  50  16  0  55  106  No.6  

70  153  0  
0  

48  
21  

105  
49  199    40  0  0  0  129  30  No.7  

59  128  14  
6  

30  
18  

84  
35  438    30  0  40  290  62  16  No.8  

K3=691  K1=1399            59
مجموع الكلف   521  475  501  178  603  5

  حسب الخطوط
 K= K1+K2+K3 
K=1399+2873+691 
K=4963    التكالیف الكلیة     وحدة نقدیة 

 

∑ ∑
=

L

L
b

1
ln



 142

  نأخذ على سبیل المثال: ول المذكورةافي الجدولتوضیح ما ورد 
5136123 =→XX  

) إلـــى الخـــط 1) متخصصـــین بالعملیـــة رقـــم (3مـــن معمـــل رقـــم ( ملاكـــات) 5ویعنـــي ذلـــك مناقلـــة (
  ) وهكذا بالنسبة للبقیة.6الإنتاجي رقم (

     K = 28 960دین وفي ظل هذه الخطة للمناقلة تكون قیمة دالة الهدف هي:
 الكلیة لعملیة المناقلة وهي التكالیف

  الاستنتاج والتوصیة النهائیة:
ّ اعتمــاده نمــوذج النقــل الخــاص أإن  یمكــن أن یقــدم للمعمــل قیــد فــي معالجــة هــذه المشــكلة الــذي تــم

الــدرس وللمعامــل المنــاظرة لــه فرصــة عملیــة جیــدة فــي ترشــید القــرارات الإداریــة فــي عملیــة مناقلــة 
د ممــن یحملــون صــفة التخصــص النــادر بشــكل خــاص وذلـــك الأفــراد العــاملین بشــكل عــام والأفــرا

وذلـك لمـا لهـذا الأسـلوب مـن  حةیضمن إدارة رشیدة لرأس المال الفكري والموجودات المعرفیة المتا
، إن التكـالیف أهمیة في تخفیض وتدنیة كلف المناقلة إلـى أقـل مسـتوى ممكـن كمـا هـو وارد أعـلاه

). وهـذا یعنـي أن 1) دینـار(28960لعملیة المناقلة تبلـغ (الكلیة التي تترتب على تنفیذ هذه الخطة 
) وبقیـــة المعامــل (مــن خــلال عملیــة مقاصــة) المبلـــغ 1خطــة المناقلــة تكلــف معمــل الألبســة رقــم (

 فضل عنالمذكور أعلاه إذا تحقق التنقل في یوم واحد أي أن رقم التكالیف الكلیة المذكور أعلاه 
  تمثل الحل الأمثل للمشكلة قید البحث. (Xlmn)القیم الوارد ذكرها للمتغیر 

  وبخصوص الفروقات بین التكالیف في كل مرحلة من مراحل الحل هي:
 North west)وفــق طریقــة الــركن الشــمالي الغربــي   ىعلــ الكلیــة) دینــار التكــالیف 524700(

corner method). 
  .(Least cost method)) دینار التكالیف الكلیة وفق طریقة العنصر الأقل كلفة 496300(

إلا  أن الطریقة الأخیرة هي التي تحقق لنـا أقـل الكلـف وتضـمن الحـل الأمثـل للمشـكلة قیـد الـدرس.
أن أهم عیوب هذا الأسلوب هو كونه لا یأخذ بنظر الاعتبار الرغبات والأمور الإنسانیة وهذا هو 

لمشـاعر الإنسـانیة عقیمـة مجـردة مـن ا احال كل النماذج الریاضیة التـي توصـف فـي كونهـا نماذجـ
  تصلح بالدرجة الأساس في مساندة القرار الإداري لا بدیل عنه.

م یوصي الباحث ب مـن فـي معامـل الشـركة قیـد البحـث تهیئـة المنـاخ التنظیمـي وتأسیساً على ما تقدّ
داریة مختلفـة تشـغل المواقـع الحاكمـة وذلـك  ملاكاتأجل استقدام  ٕ داریة ذات ثقافات فكریة وا ٕ فنیة وا

التكیف مع هـذه المواقـع  الملاكاتتستطیع هذه  اذنظام متكامل لعولمة الوظائف والمهن ب في ظل
كلمـا دعـت الحاجـة إلـى تغییـر مواضـع المهــن  الریاضــي، ویـتم تكـرار تشـغیل هـذا النمـوذج الجدیـدة

  بین الفروع ذاتها.  مالحاكمة والعاملین علیها سواء كان ذلك بین المنظمة  الأساسیة أ
  

  )9(جدول رقم 
 Xlmnالنتائج النهائیة والتي تعبر عن قیم المتغیرات 

                                                 
ة   1 سعا  سن ي  أ ك  ينار  راق ذل ص  ب ق   . 2002ي
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      رقم المتغیر في النموذج الریاضي    رقم المتغیر الخارج من الحاسبة
X6   X231 = 4 كادر فني متخصص  
X9  X331 = 5 كادر فني متخصص  

X12  X431 = 3 كادر فني متخصص  
X15  X531 = 4 كادر فني متخصص  
X18   X631 = 2 كادر فني متخصص  
X20  X721 = 3 كادر فني متخصص  
X21  X731 = 5 كادر فني متخصص  
X25  X112 = 4 كادر فني متخصص  
X27  X132 = 4 كادر فني متخصص  
X36  X432 = 3 كادر فني متخصص  
X42  X632 = 2 كادر فني متخصص  
X84  X832 = 5 كادر فني متخصص  
X57  X333 = 3 متخصص كادر فني  
X59  X423 = 1 كادر فني متخصص  
X62  X523 = 4 كادر فني متخصص  
X72  X833 = 2 كادر فني متخصص  
X78  X234 = 2 كادر فني متخصص  
X83  X424 = 1 كادر فني متخصص  
X88  X614 = 5 كادر فني متخصص  
X94  X814 = 2 كادر فني متخصص  
X96  X834 = 2 كادر فني متخصص  
X102  X235 = 3 كادر فني متخصص  
X108  X3151 = 4 كادر فني متخصص  
X8  X815 = 2 كادر فني متخصص  

X128  X326 = 2 كادر فني متخصص  
X133  X516 = 3 كادر فني متخصص  
X135  X536 = 2 كادر فني متخصص  
X140  X726 = 3 كادر فني متخصص  
X143  X826 = 3 كادر فني متخصص  
X84   X434 = 5 كادر فني متخصص  
X53  X223 = 5 كادر فني متخصص  
X66  X633 = 5 كادر فني متخصص  
X75  X134 = 5 كادر فني متخصص  
X62  X733 = 5 كادر فني متخصص  
X111  X535 = 5 كادر فني متخصص  
X123  X136 = 5 كادر فني متخصص  
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  ق ــــالملاح
  ملیات الإنتاجیة مع الأوقات لكل عملیة (جاكیت)خارطة تسلسل الع

  
  
  

  الفنیة الملاكاتمسارات 
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