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  :ملخص العربيال

تكمن أهمیة هذه الدراسة إلى قیاس مدى التواجد الحقیقي للتسویق الریاضي في الاندیة الریاضیة، وهل   
حقق التسویق الریاضي أهدافه للمؤسسات الریاضیة العراقیة، ومدى قناعة المؤسسات التجاریة بأهمیة الریاضة 

ویق الریاضي والتي تؤثر سالباً علي كوسیلة ترویج للمنتج والماركة التجاریة، وما هي نقاط الضعف في التس
تكمن مشكلة البحث ان التسویق في المجال الریاضي احد الوسائل أو الطرائق التي و أداء القطاع الریاضي، 

یجب ان تساهم في حل بعض المعوقات وخاصة المادیة التي تتعرض لها الاندیة الریاضیة بكرة القدم وتخفیف 
  :یهدف هذا البحثو  ة لتلك الأندیة الریاضیة بكرة القدمالعبء المادي الذي تقدمه الحكوم

  بناء مقیاس التخطیط الإستراتیجي للتسویق الریاضي لأعضاء الهیئات الإداریة في أندیة - 1
التخطیط الإستراتیجي للتسویق الریاضي لأعضاء الهیئات الإداریة التعرف على الفروق في مقیاس  - 2
 .مقیاسالفي مجالات و 

جمیع رؤوسـاء وأعضـاء الهیئـات الإداریـة فـي أندیـة النخبـة المشـاركین فـي الـدوري تمثلت ب عینة البحث اما
نادیــاً والمســجلین ) 22(للمنطقتــین الوســطى والجنوبیــة والبــالغ عــددهم  2011-2010العراقــي بكــرة القــدم للموســم  

 :ما یلينتاجات اما اهم الاسترسمیاً في كشوفات الاتحاد العراقي المركزي لكرة القدم 
التخطیط الإستراتیجي للتسویق الریاضي لأعضاء الهیئات الإداریة في أندیة وجود تباین واضح في تطبیق  - 1

  .بین المنطقتین الوسطى والجنوبیة النخبة بكرة القدم
النخبة التخطیط الإستراتیجي للتسویق الریاضي لأعضاء الهیئات الإداریة في أندیة أظهرت النتائج لمقیاس  - 2

وجود تباین واضح في مجال البنى  من قبل عینة البحث بین المنطقتین الوسطى والجنوبیة بكرة القدم
  .التحتیة والإعلام والاتصالات 

  :في ضوء النتائج التي أسفرت عنها الدراسة یوصي الباحث بما یلي
ویق الریاضي في تكوین ضرورة المعرفة الواضحة من الإداریین بأهمیة التخطیط الإستراتیجي للتس - 1

عتمد من قبل الأندیة الریاضیة ُ   .تسویق ناجح ی



الاستفادة من خبرات المختصین في مجال التسویق كالخبراء الأكادیمیین والإعلامیین الذین یكونوا  - 2
  . دائماً على إطلاع مباشر على آلیة تطور العمل التسویقي ومواكبته

  
  

  :الملخص الانكلیزي
A comparative analysis to measure the strategic planning of Sports Marketing 

In football 
O.m.d. Abdel-Halim Jabr Nazzal 

Mr. Mehdi Hashem Kazem 
 

The importance of this study is to measure the presence of real marketable athlete 
in sports clubs, whether achieved a sports marketing objectives of the institutions of 
Iraqi sports, and the extent of conviction businesses of the importance of sport as a 
means to promote the product and the brand, and what are the weaknesses in 
sports marketing, which affect negatively on the performance of the sports sector , 
and the problem is that the marketing research in the field of sports one means or 
methods which should contribute to solving some of the obstacles, particularly the 
material exposed to sports clubs football and ease the financial burden which the 
government offers to those sports clubs, football and aims of this research:  
1-building measure of strategic planning for sports marketing for the members of 
the administrative bodies in clubs  
2 to identify the differences in the scale of strategic planning for sports marketing 
for the members of the administrative bodies in the areas of the scale.  
Amaina search was all the heads and members of the governing bodies of the elite 
clubs participating in the Iraqi football league for the 2010-2011 season of the two 
regions of Central and South America, totaling (22) clubs and officially registered in 
the lists of the Iraqi Central Football The most important conclusions include the 
following:  



1 there is a difference in the application of clear strategic planning for sports 
marketing for the members of the governing bodies of the elite clubs in football 
between the central and southern regions.  
2 The results showed a measure of strategic planning for sports marketing for the 
members of the governing bodies of the elite clubs in football between the central 
and southern regions of the sample prior to the existence of a clear discrepancy in 
the field of infrastructure, media and communications.  
In light of the results of the study, the researcher recommends the following:  
1- need clear knowledge of the administrators of the importance of strategic 
planning for sports marketing in the formation of a successful marketing depends 
by sports clubs.  
2 benefit from the expertise of specialists in the field of marketing Kalkhbra 
academics and journalists who were always informed directly on the mechanism of 
evolution and the vital work catalog. 

  
  
  
  
  
  
  
  
  
  
  
  
  

 التعریف بالبحث -1
  المقدمة وأهمیة البحث  1-1



اتسمت بها الحضارات الإنسانیة على مر التاریخ والتي ارتقت بها تعد الریاضة من أعظم الأنشطة التي 
لذا فقد ارتبط نموها وتطورها بتطور ورقي المجتمعات والشعوب ولطالما اجتمعت . حیاة الأفراد والجماعات

شعوب العالم عبر الحدود والانقسامات في أحداث ومهرجانات ریاضیة كبیرة تربط بین المتبارین والمشجعین في 
ومثلما قلبت الإنجازات البشریة في مجال العلم والتقنیة مفاهیم . وتقة الحب والتآلف في ظل التنافس والتباريب

الأنشطة الإنسانیة كلها فقد شهدت الریاضة حدیثا انقلابات نوعیة في المفاهیم والنظم والأداء في النواحي 
اءات الریاضیة، والنواحي العلمیة مثل تطور الاقتصادیة مثل مفاهیم الاحتراف والتسویق والتمویل والإنش

النظریات البیومیكانیكیة والطبیة والتدریبیة مع تعاظم محور الاتصالات والتكنولوجیة الرقمیة في فنیات الریاضة 
والإعلام والاتصال في الریاضة كما تطورت القوانین واللوائح والنظم في عالم الریاضة بما یحمي استثماراتها 

یضمن الممارسة النزیهة والعادلة للأنشطة ومع هذا النمو الهائل في الأنشطة الریاضیة نشأت مفاهیم الهائلة و 
الإدارة الریاضیة والتي تنظم كل المجالات الریاضیة المعقدة والخدمات اللوجستیة المرتبطة بالریاضة والتي قد 

لإدارة الریاضیة لمواكبة التطور في مفاهیم وقد تطورت علوم ا. تصل أحیاناً إلى أحجام أكبر من الریاضة ذاتها
  .ونظم الریاضة من ناحیة وتطور العلوم الإداریة من ناحیة أخرى

ویعتبر وجود رؤیة استراتیجیة واضحة بمثابة حجر الزاویة في بناء وتحقیق الستراتیجیة الفعالة اذ 
ظل غیاب مفهوم التوجه المستقبلي للنشاط  لایستطیع المدیر ممارسة دوره القیادي واتخاذ قراراته الستراتیجیة في

الذي یتضمن امورا عدیدة من بینها نوعیة احتیاجات العملاء التي یجب اشباعها، ونوعیة المركز السوقي الذي 
یجب تحقیقه في مواجهة المنافسین وعندما تستطیع المنظمة ترسیخ تصور ملموس حول الموقف السوقي الذي 

ي یجب اتباعها، فأن الرؤیة سوف تكون قادرة على توجیه عملیة اتخاذ القرارات، تنشده ونوعیة المسارات الت
  .)1(وتحدید ملامح استراتیجیة المنظمة، وكل ذلك یساهم في تحقیق قیمة اداریة حقیقیة

فالمفهوم التسویقي یتلخص في ان المنظمة علیها ان تنظم جهودها لإشباع المستهلكین،ذلك ان المنظمة 
عة من الافراد والاقسام تنجز العدید من الانشطة والمهام، الا ان المنظمة الصحیحة والفاعلة ماهي الامجمو 

الانتاج، : علیها ان تركز على الزبائن والذین یتعاملون بفاعلیة مع المفهوم التسویقي وهذا یشمل كل الاقسام
ان المنظمات لها اهداف، وفي بعض  المالیة، الافراد ومن ثم التسویق اخیراً فأن المفهوم التسویقي یتلخص في
لجوانب اجتماعیة غیر ربحیة،  أخرىالحالات فان هذه الاهداف ربما تدخل في مفهوم الربح الموجه، وفي 

عن طریق  أهدافهاومهما یكن من امر فأن على المنظمات التي تختار المفهوم التسویقي تحاول الوصول الى 
  .)2(المختلفة له لأنشطةاحاجات  الزبائن من خلال تنظیم  إشباع

وفي ظل اتجاه فلسفة الدول في الاعتماد الذاتي علي التمویل بمعني أن تقوم كل مؤسسة بتنمیة مواردها 
تظهر مشكلة   مستقلة عن الدعم الحكومي والتسویق لنفسها معتمداً على ما لدیها من ممیزات الجذب الجماهیري

المؤسسات بشكل علمي وتمكنها من إتمام عملیة للتحول من  عدم وجود إستراتیجیة جیدة للتسویق تدعم هذه
                                                        

  .71، ص2003، الدار الجامعية، الاسكندرية، )مفاهبم ونماذج(د مرسي، الادارة الستراتيجية ثابت عبد الرحمان ادريس وجمال الدين محم  1
2  Baker, M. Macmillan Dictionary of Marketing and Advertising , 2nd, Macmillan 1980, England 



اقتصاد الدعم الحكومي إلى اقتصاد التنمیة الذاتیة وبما یتلاءم مع تحقیق الأهداف التي أنشئت من اجلها تلك 
  .المؤسسات وطبیعة وخصائص المجتمع العربي

الأمر في كل أنحاء العالم شوطاً ولما كان التسویق الریاضي هو عملیة جدیدة في الوقت الذي قطع هذا   
كبیراً وصل إلى أقصى مدى له بل وأصبح من أساسیات البناء الریاضي، ولذلك تكمن أهمیة هذه الدراسة إلى 
قیاس مدى التواجد الحقیقي للتسویق الریاضي في الاندیة الریاضیة، وهل حقق التسویق الریاضي أهدافه 

عة المؤسسات التجاریة بأهمیة الریاضة كوسیلة ترویج للمنتج والماركة للمؤسسات الریاضیة العراقیة، ومدى قنا
التجاریة، وما هي نقاط الضعف في التسویق الریاضي والتي تؤثر سالباً علي أداء القطاع الریاضي، ثم السعي 

ها كأداة لوضع إستراتیجیة للتسویق في المؤسسات الریاضیة مبنیة علي ما أشارت إلیه نتائج الدراسة لتؤدي دور 
ترفیهیة تصبح مصدر استمتاع حقیقي لجمیع أفراد المجتمع، من دون الإخلال بتقالیدنا وعاداتنا والخصوصیات 
التي تمیز المجتمع، بأقل تكلفة ممكنة، وبما یحقق أفضل ربح ممكن من خلال وضع إستراتیجیة للتسویق 

  .اعد في تحقیق الأهداف التي تسعي إلیهاالریاضي من شأنه أن یرتقي بالتسویق الریاضي للمؤسسات وقد یس
   مشكلة البحث 1-2

الحضور الجماهیري للمباریات الریاضیة سواء من الملاعب أو من خلال التلفاز أو حتى من خلال 
ذاعة وغیرها من وسائل الإعلام دفع بالكثیر من رجال الأعمال والشركات  ٕ وسائل الإعلام الأخرى من صحف وا

  .للاستفادة من الریاضةالتجاریة الكبرى 
وللحقیقة فقد قفزت الریاضة قفزات واسعة خلال العقود الأخیرة في مجال الدعایة والتسویق فتنوعت 
الأسالیب وتطورت الوسائل التسویقیة في الریاضة مما كان له الأثر الكبیر في المسیرة الریاضیة لقد وجدت 

لال الأحداث الریاضیة، حیث وجدت أن ارتباط المنتجات الشركات التجاریة أن أفضل وسیلة إعلانیة هي من خ
التجاریة بالریاضیین المشهورین أو الأندیة المشهورة له تأثیر أكبر بكثیر من الوسائل الإعلامیة التقلیدیة 
فالتسویق الریاضي الصحیح الذي یعطي مساحة للشركات الداعمة أو المسوقة یعطي مصداقیة أكبر لتلك 

ترسخ في عقول الجماهیر لمدة أطول إن الوسائل الإعلامیة المحلیة المختلفة لا تزال بعیدة الشركات، وكذلك 
عن تشجیع الشركات الراعیة، فهي تتحفظ في كثیر من الأحیان عن ذكر الشركات الراعیة أو الشركات 

. ندیة واللاعبینالمسوقة، مما أبعد الكثیر من الشركات عن السوق الریاضي وأوقفها عن الدعم للاتحادات والأ
ومن هنا تكمن مشكلة البحث ان التسویق في المجال الریاضي احد الوسائل أو الطرائق التي یجب ان تساهم 
في حل بعض المعوقات وخاصة المادیة التي تتعرض لها الاندیة الریاضیة بكرة القدم وتخفیف العبء المادي 

  .قدمالذي تقدمه الحكومة لتلك الأندیة الریاضیة بكرة ال
ذا أمكن إدخال التسویق الریاضي لهذه المؤسسات الریاضیة واستخدام إمكانیاتها فانه یمكن للدولة ان  ٕ وا
تعید تنظیم خریطة الدعم المادي لتلك المؤسسات الریاضیة مما یكون له اثر كبیر في إعادة التوازنات بین تلك 

  .المرجوة الهیئات یحقق ذلك المساهمة في تحقیق تلك الهیئات لأهدافها



وعلیه یجب ان لا یكون المفهوم التسویقي المؤسسات الریاضیة عشوائیاً وبدون استخدام الوسائل العلمیة 
حتى لا یفقد الهدف من السعي لإدخاله في هذا المجال، مما دفع الباحث إلى السعي لإتباع منهج علمي من 

  .ة بكرة القدمخلال دراسة إستراتیجیة التسویق الریاضي في الاندیة الریاضی
    ف البحثاهدا 1-3

  :یهدف هذا البحث
  .بناء مقیاس التخطیط الإستراتیجي للتسویق الریاضي لأعضاء الهیئات الإداریة في أندیة النخبة بكرة القدم - 1
  .وضع مستویات معیاریة لمقیاس التخطیط الإستراتیجي للتسویق الریاضي - 2
للتسویق الریاضي لدى الهیئات الإداریة في أندیة النخبة بكرة  التعرف على مستوى التخطیط الإستراتیجي - 3

  .القدم
التخطیط الإستراتیجي للتسویق الریاضي لأعضاء الهیئات الإداریة التعرف على الفروق في مقیاس   - 4

 .بین المنطقتین الوسطى والجنوبیة في أندیة النخبة بكرة القدم
الإستراتیجي للتسویق الریاضي لأعضاء الهیئات التخطیط التعرف على الفروق في مجالات مقیاس  - 5

 .بین المنطقتین الوسطى والجنوبیة الإداریة في أندیة النخبة بكرة القدم
  فروض  البحـث   1-4     

التخطیط الإستراتیجي للتسویق الریاضي لأعضاء الهیئات الإداریة في أندیة النخبة  وجود فروق معنویة في - 1
    .الوسطى والجنوبیةبین المنطقتین  بكرة القدم

التخطیط الإستراتیجي للتسویق الریاضي لأعضاء الهیئات الإداریة في مجالات  وجود فروق معنویة في - 2
  بین المنطقتین الوسطى والجنوبیة أندیة النخبة بكرة القدم

 مجالات البحث  1-5
  :شملت مجالات البحث ما یلي

  .الدرجة الممتازة بكرة القدم في جمهوریة العراقالهیئات الإداریة في أندیة :المجال البشري 5-1- 1
  .ملاعب الأندیة قید الدراسة:المجال المكاني  1-5-2
 2011/ 2/9ولغایة  2010/ 11/ 2للفترة من  :المجال الزماني   1-5-3
  
  
  
  الباب الثاني -2
   تعریف الإستراتیجیة 2-1



في اللغة الإغریقیة ) فن الجنرال(أو ) القائدعمل (والتي تعني  )(strategiesان كلمة الإستراتیجیة 
  . )1(قد وجدت هذه الكلمة مكتوبة على احد العملات المعدنیة في أثینا. القدیمة

وفي عصرنا الحاضر حصلت هناك تطورات واجتهادات فكریة وبخاصة خلال القرن الماضي الذي شهد 
مفاهیم الإداریة والتسویقیة التي كانت سائدة، تحولات اقتصادیة واجتماعیة كبیرة انعكست على الكثیر من ال

في خمسینیات ) (Peter Druckerفقد عرفها بیتر دركر . وكان نصیب مصطلح الإستراتیجیة الكثیر منها
تحلیل للموقف الحالي وتغیره إذا ما تطلب الأمر، بما في ذلك تحدید ماهیة وكمیة (القرن الماضي على إنها 

القرارات الموجهة نحو التنافس وبما یحقق (في الستینیات تعریف إلى كونها ) Cannon(وقدم كانون ) . الموارد
خطة موحدة وشاملة (الإستراتیجیة على إنها ) Glueck(وفي السبعینیات عرف كلیووك ). أهداف المنظمة

ة عبارة ویشیر هذا التعریف إلى كون الإستراتیجی) ومتكاملة توضع لتأمین وتحقیق أهداف المنظمة الأساسیة
  .)2(عن خطة تأخذ بعین الاعتبار جوانب الشمول والتكامل بحیث تصب باتجاه تحقیق أهداف المنظمة

ف ولكر  ّ الإستراتیجیة على أنها ) walker(وفي نهایات القرن الماضي وتحدیداً في العقد التاسع منها عر
مع توجه المنظمة نحو السوق، المنافسون، النماذج الأساسیة لتخطیط الأهداف، الموارد، العاملین، وبما یتوافق (

  .)3()والعوامل البیئیة الأخرى المحیطة بها
یرتبط إلى حد (، فیرى من وجهة نظره بأن مفهوم أو تعریف الإستراتیجیة )Mintzbreg(أما مینتزبرج 

  . )4()كبیر مع المجال أو النشاط الذي تعمل به المنظمة
  تعریف التخطیط الإستراتیجي 2-2

كافة الإجراءات الهادفة إلى وضع أهداف ممكنة التنفیذ من (تعریف التخطیط الإستراتیجي بأنه یمكن 
  ).ناحیة البیئة وعلى ضوء الموارد المالیة والبشریة المتاحة وبالنظر للأولویات المقررة

ضرورة فهم وهذا یعني . بشكل عام، یركز التخطیط الإستراتیجي على مختلف عوامل البیئة الكلیة للمؤسسة
ومن الملاحظ أیضا ان التخطیط الإستراتیجي یعتمد بدرجة كبیرة على دراسة اثر . البیئة وخاصة الخارجیة

وفي مجال التسویق یلاحظ ان . مختلف العوامل التي تؤثر في إنجاح أو فشل الأهداف التي تم تحدیدها مسبقا
مة للمؤسسة نفسها وذلك لأسباب منها إنها أي إدارة إستراتیجیة التسویق هي الموجه المركزي للإستراتیجیة العا

التسویق أكثر قدرة على فهم ما یجري في البیئة المحیطة للمؤسسة من جهة وبحكم اتصالها المستمر مع 
  .)1(المستهلكین والمنافسین وباقي المؤسسات المؤثرة في الأسواق المستهدفة من جهة أخرى

  أهداف الإستراتیجیة الریاضیة 2-3

                                                        
، 2000التنافســية، رســالة ماجســتير في إدارة الأعمــال، مقدمــة إلى كليــة الإدارة والاقتصــاد، جامعــة بغـــداد، ســعدون حمــود الربيعــاوي، التخطــيط الإســتراتيجي للتســويق وأثــره في تحقيــق الميــزة  1

  .25ص
 .7ص، 1991قتصاد، جامعة بغداد، نبيل حنا قاشات، إستراتيجية العمليات وتعزيز الإستراتيجية التنافسية، رسالة ماجستير في إدارة الأعمال، مقدمة إلى كلية الإدارة والا 2

3Boyd, Harper, W.& Walker, Orville, C. Marketing  Management 2 Ed, Irwin, Boston, 1990, P 43. 
4Cravens, David, W. & pierey, Nigal, F. Strategic Marketing 3 Ed, Irwin, Boston, 1991, P 15.   

 .6، ص1980مي، رسالة ماجستير،  مجلة التقنية والتنمية، العدد الرابع، اĐلد الثاني، رئيس عبد العزيز محمد سلمان، جغرافية الفوسفات في العالم الإسلا 1



طلاقاً من ان مفهوم الإستراتیجیة، یتحدد في كونه ترتیب وتنظیم الأفكار والخطط التربویة، والتدابیر ان
الإجرائیة بغرض إحداث تغییر ایجابي شامل لمكونات التربیة البدنیة والریاضیة، وانطلاقاً من الواقع سعیاً 

الإستراتیجیة للتربیة البدنیة والریاضیة فیما لتحقیق فلسفة وأهداف وتطلعات المستقبل فانه یمكن تحدید الأهداف 
  :)2(یلي

تطویر أهداف التربیة البدنیة والریاضیة التي تترجم الهدف التربوي العام، متضمنا الأهداف العامة  - 1
  .والخاصة
وضع إطار عام لتطویر محتوى مناهج التربیة البدنیة والریاضیة متضمناً توصیفاً دقیقاً لهذا  - 2
  .المحتوى
  .وضع الأسس الخاصة بتطویر برامج إعداد وتأهیل المعلمین وتدریبهم - 3
  .وضع الأسس الخاصة بتطویر وتحدیث الإمكانات والتسهیلات اللازمة لتنفیذ هذه البرامج - 4
  توظیف نتائج التخطیط المتوقعة لخدمة المتعلم، بما یحقق الوفاء باحتیاجات المجتمع - 5
  التسویق الریاضيتعریف التسویق ومفهوم  2-4

التسویق هو احد الأنشطة الرئیسیة لأي هیئة بل ان خطة التسویق الرئیسیة هي أولى الخطط التي یجب 
ان تبدأ بها المنشآت والتي في ظلها یمكن تخطیط باقي أنشطة الهیئة ومن ثم تصبح الحاجة ضروریة إلى قیام 

رفة بأصول الإدارة السلیمة، وهناك تعاریف كثیرة هذا النشاط على أسس وقواعد علمیة وفنیة سلیمة وعلى مع
على انه نشاط إبداعي متداخل (ومتضاربة للتسویق، نرى هنا ان معهد التسویق البریطاني قد عرف التسویق 

مع نشاطات مؤسسات الأعمال بدلیل ان المفهوم الحدیث للتسویق یقول ان التسویق یبدأ قبل الإنتاج وخلاله 
  .   )3()أو المنتج أو الخدمة إلى المستفید أو المستهلكوبعد إیصال السلعة 

ویعرف التسویق من قبل كریغر على انه یتضمن الأنشطة التجاریة المتعلقة بتدفق السلع أو الخدمات من 
أداء أنشطة الأعمال التي توجه تدفق (التسویق بأنه عبارة عن ) McCarthy(المنتج إلى المستهلك، كما عرف 

ت من المنتج إلى المستهلك أو المستعمل من اجل إشباع رغبات المستهلكین وتحقیق أهداف السلع والخدما
  .)4()المنظمة
التسویق هو النشاط الذي یقوم على تخطیط وتقدیم المزیج المتكامل الذي یشبع حاجات ورغبات (

  ). ظروف البیئیة المحیطةالمستهلكین، محاولاً المواءمة بین أهداف المشترین وأهداف الهیئة وقدرتها في ظل ال
  :)1(ومن خلال تلك التعاریف یمكن ان توضح لنا السمات التالیة عن التسویق

  .التسویق یدعو إلى ویقوم على دراسة حاجات ورغبات الناس - 1
                                                        

 .100، ص1999، منشأة المعارف للنشر، الإسكندرية، مصر، 1إدارة الهيئات الرياضية، ط: سمير عبد الحميد 2
  .41، ص2004، دار الفكر العربي للطبع والنشر، مدينة نصر، القاهرة، 1، طلع القرن الجديدموسوعة متجهات ادارة الرياضة في مط: محمد صبحي حسانين، كمال الدين عبد الرحمن  3
 .55، ص1997، مركز الكتاب للنشر، القاهرة، مصر، 1مقدمة في الإدارة الرياضية، ط مطرطلحة حسام الدين و عدلة عيسى  4
  .97، ص1999، مصدر سبق ذكره: سمير عبد الحميد 1



إن التسویق یدعو إلى ویقوم على دراسة الظروف والمتغیرات المحیطة قبل وضع الإستراتیجیات  - 2
  .المناسبةوالسیاسات التسویقیة 

إن التسویق هو محاولة جادة للمواءمة بین طرفین رئیسیین هما المنتج والمستهلك وأهداف كل منهما  - 3
  .ودون الأضرار بالصالح العام

  .إن التسویق وظیفة مستمرة قبل وأثناء وبعد الإنتاج والبیع - 4
 .إن التسویق یعتمد على التخطیط والتنفیذ الجیدین - 6

جراءاته المیدانیةمنهجیة البحث  - 3 ٕ  وا
  منهج البحث  3-1

فــي مجــال البحــث العلمــي یعتمــد اختیــار مــنهج البحــث لحــل المشــكلة علــى أســاس طبیعــة المشــكلة لــذا تــم 
إذ تســـهم الدراســات الوصـــفیة فــي إضـــافة معلومـــات ، اعتمــاد المـــنهج الوصــفي بالأســـلوب المســحي لحـــل المشــكلة

المختلفــة التــي تــؤثر إیجابــاً أو ســلباً علــى الریاضــة ككــل ومثــل هــذه حقیقیــة عــن الواقــع الــراهن للظــواهر الریاضــیة 
المعلومــات تحتــل درجــة كبیــرة مــن الأهمیــة فــي القــدرة علــى تقــویم الوضــع الــراهن وقــد ینــتج عــن ذلــك إمــا الموافقــة 

  .)2(علیه وتأییده ودعمه أو اقتراح وسائل وأسالیب جدیدة للتطویر نحو الأفضل
  بحث مجتمع البحث وعینة ال 3-2

  .)3()إن العینة جزء من المجتمع یجري اختیارها وفق قواعد خاصة لكي تمثل المجتمع تمثیلاً صحیحاً (
ــــة التــــي ( وان الأهــــداف التــــي یضــــعها الباحــــث لبحثــــه والإجــــراءات التــــي یســــتخدمها ســــتحدد طبیعــــة العین

أعضــاء الهیئــات الإداریــة فــي لــذا تــم اختیــار عینــة البحــث بالطریقــة العمدیــة مــن جمیــع رؤوســاء و . )14()ســیختارها
للمنطقتــین الوســـطى والجنوبیـــة  2011-2010أندیــة النخبـــة المشــاركین فـــي الــدوري العراقـــي بكـــرة القــدم للموســـم 

نادیــاً والمســجلین رســمیاً فــي كشــوفات الاتحــاد العراقــي المركــزي لكــرة القــدم كمــا فــي الملحــق ) 22(والبــالغ عــددهم 
ــــذین خضــــعوا ل) 1( ــــاً وتــــم إبعــــاد ) 171(لتجربــــة حیــــث بلــــغ إجمــــالي ال ــــاً  ) 8(إداری ــــة لإداری لمشــــاركة فــــي التجرب

ونتیجـة لهـذا قسـمت العینـة إلـى قسـمین الأولـى . إداري لعـدم أكتمـال إجابـاتهم) 13(الإستطلاعیة وأیضـاً تـم إبعـاد 
  : لإجراءات تصمیم وبناء المقیاس والثانیة لغرض تطبیق المقیاس وكما یلي

وشملت عدداً من إداریي الأندیة المشاركین فـي دوري النخبـة العراقـي لكـرة القـدم : المقیاسعینة  بناء : أولاً 
  .من مجتمع البحث%) 52(إداریاً حیث بلغت نسبتهم ) 90(للمحافظات الوسطى والجنوبیة والبالغ عددهم 

مــن %) 35(م إداریــا فــي أندیــة النخبــة لكــرة القــدم حیــث بلغــت نســبته) 60(وشــملت : عینــة التطبیــق: ثانیــاً 
  مجتمع البحث 

                                                        
  .132ص، 1999، دار الفكر العربي. القاهرة. البحث العلمي في التربیة الریاضیة وعلم النفس الریاضي: محمد حسن علاوي واسامة كامل راتب 2
  .10ص، 1989، مطابع التعلیم العالي في الموصل. الموصل .العینات: عبد المجید عبد الحمزة الناصر ومصریة ردام المرزوك 3
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 .41ص، 1987،والنشر



  أدوات البحث 3-3
وهـي الوسـیلة والطریقـة التــي یسـتطیع الباحـث بهــا حـل مشـكلته مهمـا كانــت تلـك الأدوات، بیانـات، عینــات، 

  .   )1(أجهزة
  :ولغرض حل مشكلة البحث أعتمد الباحث على الوسائل الآتیة

  .المراجع والمصادر العربیة والأجنبیة -1
  .یةالمقابلات الشخص -2
  .الزیارات المیدانیة -3
  الاستبیان - 4

  خطوات التصمیم والبناء والإجراءات المیدانیة 3-4
  مراحل بناء المقیاس 3-4-1

یقـوم البـاحثون بجمــع البیانـات والمعلومـات لأغــراض العـرض والتحلیــل ومـن الأسـالیب المســتخدمة فـي هــذا 
ع آراء الإداریـین  فـي أندیـة النخبـة لكـرة القـدم لـذا اعتمـد المجال استمارة الاستبیان ولما كان البحث یهـتم باسـتطلا

  .الباحث استمارة الاستبیان كوسیلة رئیسیة لجمع البیانات والتي قام الباحث بتصمیمها
  تحدید مجالات المقیاس 3-4-1-1

 لغرض تحدید مجالات المقیاس قام الباحـث بـالإطلاع علـى المصـادر والمراجـع العلمیـة والدراسـات السـابقة
فـــي هـــذا  *والإســـتعانة بــآراء بعـــض الخبـــراء، التــي تخـــص علـــم الإدارة العامـــة والإدارة الریاضــیة وبعـــض المقـــاییس

الأهـــداف، البنـــى التحتیـــة، ((المجــال مـــن خـــلال المقــابلات الشخصـــیة تـــم تحدیـــد مجــالات المقیـــاس الخمســـة وهــي
  )). صالات، متطلبات التسویق، الإعلام والأت)مادیة –بشریة (إمكانیات التنفیذ 

  إعداد الصیغة الأولیة للمقیاس 3-4-1-2
اعتمـد الباحـث لبنـاء الصـیغة الأولیـة للمقیـاس علـى المقـابلات الشخصـیة مـع الخبـراء والمختصـین فـي هـذا 
المجــال للتعــرف علــى آرائهــم والحصــول علــى أكبــر قــدر ممكــن مــن المعلومــات التــي تســاعد الباحــث فــي صــیاغة 

ع علــى بعــض المقــاییس ذات العلاقــة القریبــة بموضــوع البحــث فــي مجــال الإدارة فقــرات المقیــاس وكــذلك الإطــلا
والتنظــیم والتعــرف علــى طبیعــة المواقــف التــي تتضــمنها والطریقــة التــي تصــاغ بهــا الفقــرات، وبعــدها قــام الباحــث 

                                                        
  .122، ص1980مدیریة مطبعة الجامعة، : الموصل. طرق البحث العلمي ومناهجه. وجیه محجوب) 1(

  :الخبراء الذین استعان بهم الباحث* 
  جامعة البصرة / كلیة التربیة الریاضیة           ي                     د حاچم شان.أ -1
  جامعة البصرة / كلیة التربیة الریاضیة           د عبد الأمیر علوان               .أ -2
  جامعة بابل / عمید كلیة التربیة الرایضیة           د بیان علي عبد علي الخاقاني    .أ -3
  جامعة البصرة/ كلیة الإدارة والأقتصاد                رضا فرج البدراوي     د عبد ال.أ -4
  جامعة بابل/ كلیة التربیة الرایضیة                 د ناهدة عبد زید الدلیمي       .أ -5
  جامعة البصرة/ كلیة التربیة الریاضیة                  د أحمد عبد العزیز             .أ -6
  جامعة بغداد/ كلیة التربیة الریاضیة                   د كاظم عبد الربیعي          .م.أ -7
  جامعة البصرة/ كلیة التربیة الریاضیة                    د قصي فوزي خلف        .م.أ -8



فــي بصــیاغة الفقــرات للمقیــاس، وقــد حــاول  الباحــث إن یراعــي ســهولة ووضــوح مضــمونها وعــدم اخــتلاف الإفــراد 
  :تفسیرها وقصرها وهكذا فقد بلغ عدد الفقرات بصیغتها الأولیة كالآتي

فقــرة ومجــال البنــى ) 23(وقــد ضــم مجــال الأهــداف ، فقــرة مقترحــة تمثــل مجــالات المقیــاس) 143(صــیغت 
فقـــرة ) 29(فقـــرة ومجـــال متطلبـــات التســـویق ) 42) (مادیـــة-بشـــریة(فقـــرة ومجـــال إمكانیـــات التنفیـــذ ) 25(التحتیـــة 
  .فقرة) 24(الإعلام والأتصالات  ومجال

  تحدید أسلوب وأسس صیاغة الفقرات 3-4-1-3
حیث یعد من الأسالیب الشائعة في القیاس ) لیكرت(اعتمد الباحث في صیاغته للفقرات على أسلوب 

  ):1(لأن هذه الطریقة تتمیز بما یلي
  .سهولة استعمالها -1
  .ارتفاع درجة الثبات والصدق للمقیاس -2
  .من درجة التخمین وعامل الصدفة تقلل -3
  ).2(تعد طریقة لیكرت من أفضل الطرق في التنبؤ بالسلوك أو الظاهرة  -4

  عرض فقرات المقیاس على المحكمین 3-4-1-4
فقره موزعة على خمسة مجالات قام ) 143(بعد أن إعد المقیاس بصیغته الأولیة والذي احتوى على 

  :الباحث بما یلي
 مقیاس بصیغته الأولیة على مجموعة من المحكمین من أصحاب الخبرة والاختصاصتم عرض ال: أولاً 

وذلك من اجل التعرف على مدى صلاحیة ) 2(في مجال العلوم الریاضیة والإداریة والنفسیة كما في الملحق 
م فقرات المقیاس ومدى أن تكون مناسبة في قیاس ما وضعت لقیاسه فضلا عن تقویم وتعدیل الفقرات والحك

إذ طلب من كل واحد إبداء ملاحظاته حول بیان مدى صلاحیة . علیها من حیث الصیاغة والدقة في المضمون
وسلامة صیاغة الفقرات ومضمونها والمجالات الرئیسیة وارتباط كل موقف في المجال الذي یتبعه وكذلك 

قرة من حیث كونها إیجابیة أو سلبیة، واقعیة الموقف وتمثیله للصفة التي یقیسها كذلك أبدا رأیهم حول اتجاه الف
مع ذكر ملاحظاتهم واقتراحاتهم حول المقیاس بشكل عام، وحول استخدام المیزان الخماسي كسلم لتقدیر درجات 

على یسار العبارة یحدد بموجبها )  /(  اذ تتم عملیة الإجابة من قبل المحكمین بوضع علامة ، أفراد العینة
وبعد أن أبدى المحكمون آراءهم . صلاحیة الفقرة من عدمها ووضع نفس العلامة في حقل سلبیة أو إیجابیة

  :توصل الباحث إلى ما یلي) 3(وملحوظاتهم حول فقرات المقیاس كما في ملحق 
فقرات  معیار لقبول أو استبعادالمئویة كقام الباحث بتحلیل نتائج الاستبیان مستخدماً النسبة  

فأكثر من المحكمین على إنها صالحة ومناسبة %) 75(المقیاس، حیث قبلت الفقرات التي یتفق علیها 

                                                        
  .67، ص1997، 1ط ، القاهرة، دار الفكر العربي،الاجتماع الرياضي: خير الدين علي عويس وعصام الهلالي )1(
  .144، ص1990، مطابع التعلیم العالي، جامعة البصرة، نظم التوجیه المهني والإرشاد التربوي المقارن: شاكر مبدر جاسم )2(



فأكثر من آراء %) 75(أنه على الباحث الحصول على موافقة بنسبة "إلى ) بلوم(للمقیاس، ویشیر 
مربع (على نسبة الاتفاق وقد استخدم الباحث وقد حصل الباحث . )21("المحكمین في هذا النوع من الصدق

فأكثر مقبولة عند حصول الفقرة علیها علما ان قیمة مربع كاي المحسوبة %) 75(إذ اظهر أن نسبة ) كاي 
وهي اكبر من قیمتها الجدولیة والبالغة ) 4.26(تساوي ) 1(ودرجة حریة ) 0.05(عند مستوى احتمالي 

  خبیر ) 20(خبیر من أصل ) 15(لنسبة وهي تمثل مما یدل على معنویة هذه ا) 3.84(
تم دمج بعض الفقرات لكونها متشابهة في المعنى فضلاً عن إعادة صیاغة بعض الفقرات التي  - 1

  .أبدى المحكمون ملاحظاتهم حولها
ً على ما تقدم فقد استبعدت  - 2   .فقرة بالنسبة للمقیاس ) 143(فقرة من أصل ) 37(وبناء
فقرة ولمجال إمكانیات التنفیذ ) 20(فقرة ولمجال البنى التحتیة ) 21(هداف وأصبح لمجال الأ - 3

  . فقرة) 19(فقرة ولمجال الإعلام والأتصالات ) 22(فقرة ولمجال متطلبات التسویق ) 24) (مادیة –بشریة (
  )2(الجدول 

  یبین حصول كل مجال على نسبة اتفاق الخبراء
 الاتفاق على الصالحةنسبة  غیر صالحة صالحة المجالات ت
 %90 2 18 الأهداف 1
 %100 - 20 البنى التحتیة 2

  إمكانیات التنفیذ 3
 )مادیة –بشریة (

18 2 90% 

 %80 2 16 متطلبات التسویق 4
 %95 1 19 الإعلام والأتصالات 5

    
  تصحیح فقرات المقیاس 3-4-1-5

التي تحسب عن طریق جمع الدرجات یقصد بتصحیح المقیاس، الحصول على الدرجة الكلیة للفرد 
التي یحصل علیها المستجیب على سلم التقدیر، وبما أن الفقرات قد صیغت بالاتجاه الإیجابي فقد أعطي 

  .الوزن للفقرات كما في الجدول أدناه
  یبین أسلوب تصحیح فقرات المقیاس) 4(جدول 

 أبداً  نادراً  أحیاناَ  غالباَ  دائماً  اتجاه الفقرة
 1 2 3 4 5 إیجابي

                                                        
  .126، ص1983مطابع المكتب المصري الحديث، : القاهرة) وآخرون(ترجمة محمد أمين المفتي . تقييم الطالب التجميعي والتكويني). وآخرون(بلوم بنيامين  1



الوزن المحدد لها مسبقاً تجمع الأوزان لكل الفقرات وتكون ) 4(وعندما توضع لكل فقرة حسب الجدول 
النتیجة هي الدرجة التي تعبر عن مدى نجاح التخطیط الإستراتیجي للتسویق الریاضي في الأندیة 

  .الریاضیة
  إعداد المقیاس بصیغته النهائیة 3-4-1-6

  :قام الباحث بالإجراءات التالیة ) 4(أنظر الملحق . المقیاسبعد أن حددت فقرات 
إیضاح الغرض من المقیاس وهو التعرف على قیاس التخطیط الإستراتیجي للتسویق الریاضي  - 1

  .في الأندیة الریاضیة
  .كتابة التعلیمات بعبارات قصیرة ومفهومة ویتم فیها إیضاح طریقة الإجابة عن فقرات المقیاس - 2
  .المعلومات المقدمة تكون لإغراض البحث العلمي فقطإن  - 3
نما تكون إجاباتك على أساس ما تشعر به أنت - 4 ٕ   .لا توجد إجابة صحیحة وأخرى خاطئة وا

  التجربة الاستطلاعیة 3-4-2
بعد إن أصبح المقیاس جاهز للتطبیق قام الباحث بإجراء التجربة الاستطلاعیة قبل التطبیق النهائي 
للبحث بوقت ملائم وذلك من خلال تطبیق المقیاس، مقیاس التخطیط الإستراتیجي للتسویق الریاضي في 

یاضیة في دوري النخبة إداریین من  العاملین في الأندیة الر ) 8(الأندیة الریاضیة وعلى عینة مكونه من 
لغرض تهیئة أسباب النجاح عند ) 1(وكما موضح في الجدول ) 6/3/2011(العراقي لكرة القدم في تاریخ 

تطبیق الاختبار الرئیسي على عینة البحث لغرض التأكد من فهم العینة لفقرات المقیاس ومن اجل تلافي أي 
  . للبحث أخطاء أو صعوبة عند التطبیق خلال الاختبار الرئیسي

  :وقد قام الباحث بعدة أمور وهي
إعطاء  -3.إعطاء الفرصة لإفراد العینة للاستفسار -2.إیضاح طریقة الإجابة لإفراد العینة - 1

الوقت الكافي لإفراد العینة ووجد الباحث إن الفقرات مناسبة، ومتوسط الوقت المستغرق في الإجابة  قد تراوح 
  . دقیقه للمقیاس) 25- 20(بین 

  التجربة الرئیسیة 3-4-3
إن الغرض من إجراء هذه التجربة هو تطبیق المقیاس، مقیاس التخطیط الإستراتیجي للتسویق 
الریاضي في اندیة النخبة لكرة القدم بصیغتها النهائیة بهدف تحلیل الفقرات إحصائیاً ومعرفة القوة التمییزیة 

ولأجل 16/4/2011إلى  20/3/2011للفترة من  لفقرات المقیاس وتحدید الفقرات الممیزة وغیر الممیزة
  : تحقیق ذلك اتبع الباحث الخطوات التالیة

  :التطبیق الأولي للمقیاس



تم تطبیق المقیاس على عینة البناء وهم إداریوا الأندیة الریاضیة في المحافظات الوسطى والجنوبیة 
تمارات والإجابة علیها تم تدقیق كل استمارة إداریاً وبعد الانتهاء من عملیة توزیع الاس) 90(والبالغ عددهم 

  .للتأكد من الإجابة علیها وبالصورة المطلوبة
  تحلیل الفقرات إحصائیاً  3-4-4

إن الهــدف مــن تحلیــل فقــرات المقیــاس إحصــائیاً هــو تحســین نوعیــة الاختبــار مــن خــلال اكتشــاف ضــعف  (
ویعـــرف تحلیـــل الفقـــرات بأنـــه  .1()م تكـــن صـــالحةالفقـــرة ومـــن ثـــم العمـــل علـــى إعـــادة صـــیاغتها أو اســـتبعادها إن لـــ

الدراســة التــي تعتمــد علــى التحلیــل المنطقــي الإحصــائي والتجریبــي لوحــدات الاختبــار بغــرض معرفــة خصائصــها 
وحذف وتعدیل أو إبدال أو إضافة أو إعادة ترتیب هـذه الفقـرات حتـى یتسـنى الوصـول إلـى اختبـار ثابـت وصـادق 

وهنـــاك اســـالیب عدیـــدة وقــد اعتمـــد الباحـــث لتحلیــل الفقـــرات اســـلوب المجموعـــات )  2(مــن حیـــث الطـــول والصــعوبة
    . المتطرفة

  أسلوب المجموعات المتطرفة 3-4-4-1
تعــرف مقــدرة التمییــز بأنهــا قــدرة الفقــرة علــى التمییــز بــین الإفــراد الحاصــلین علــى درجــات مرتفعــة، والأفــراد 

  .)1(یقیسها المقیاسالذین یحصلون على درجات منخفضة في السمة التي 
  : ولغرض حساب قوة تمییز الفقرة اتبع الباحث ما یلي

. احتساب الدرجة الكلیة للمقیاس من جمیع الدرجات التي یحصل علیها المختبر لكل فقرة -1  
. رتبت الدرجات التي یحصل علیها أفراد العینة تنازلیاً  -2  

احـــدهما الأفـــراد الـــذین حصـــلوا علـــى أعلـــى تـــم تقســـیم الـــدرجات إلـــى مجمـــوعتین مـــن الـــدرجات تمثـــل  -3
. الدرجات  

مـن إفـراد العینـة %) 27(وتمثل الثانیة الأفراد الذین حصلوا على أدنى الدرجات وكل مجموعة تمثـل نسـبة 
إداریـــاً ولحســـاب قـــوة تمییـــز الفقـــرة تـــم ) 25(وبـــذلك تكونـــت لـــدى الباحـــث مجمـــوعتین علیـــا ودنیـــا قـــوام كـــل منهمـــا 

وبعـــد تطبیـــق العملیـــات الإحصـــائیة لاســـتخرج القـــوة التمییزیـــة للفقـــرات ) 48(بدرجـــة حریـــة و ) ت(اســـتخدام قـــانون 
 :ظهرت النتائج التالیة

).7.636-0.03(لقد تراوحت القوة التمییزیة للمقیاس بین  -1  
 فقرة تستبعد من المقیاس ) 13(إن هناك  -2
  معامل الاتساق الداخلي 4-4-2 -3

مدى تجانسها في قیـاس الظـاهرة الموضـوعة لقیاسـها إذ یجـوز أن تكـون إن القوه التمییزیة للفقرات لا تحدد 
  .هناك فقرات متقاربة في قوتها التمییزیة لكنها تقیس أبعاد سلوكیه مختلفة 

                                                        
1  Scannel/D: tsting and measurement in the classroom. Boston, Houghton-(1975)  

  43ص،1980، مكتبة النهضة العربیة : القاهرة .  القیاس النفسي والتربوي: محمد عبد السلام احمد ) 2(

  .258ص، مصدر سبق ذكره: محمد عبد السلام احمد )1(



إن هـــذا الأســـلوب یبـــین لنـــا مـــدى تجـــانس الفقـــرات إذ ربمـــا تكـــون هنـــاك فقـــرات متقاربـــة لكنهـــا تقـــیس أبعـــاد 
لـــداخلي لتحقیـــق هــذا الغـــرض وكثیـــراً مـــن الدراســات علـــل اســـتخدامها لهـــذا مختلفــة لـــذا یســـتخدم معامــل الاتســـاق ا
  .)1(الأسلوب كونه یمتاز بعدة ممیزات هي

یـوفر لنـا مقیاسـاً متجانســاً فـي فقراتـه بحیـث تقــیس كـل فقـرة البعـد الســلوكي نفسـه الـذي یقیسـه المقیــاس  -1
.ككل  

.التمییزیةإن القوة التمییزیة الفقرة تكون متشابهه لقوة المقیاس  -2  
بــین ) بیرســن(وقــد اســتخدم الباحــث معامــل الارتبــاط . القــدرة علــى إبــراز التــرابط بــین فقــرات المقیــاس -3

(درجات أفراد العینة علـى كـل فقـرة وبـین درجـاتهم علـى المقیـاس ككـل بواسـطة الحقیبـة الإحصـائیة  spss وبعـد  )
جــــود ارتبــــاط مقارنــــة بالقیمــــة الجدولیــــة البالغــــة لعــــدم و ) 9(إتمــــام التحلیــــل الإحصــــائي للمقیــــاس فقــــد تــــم اســــتبعاد 

) 88(وبدرجة حریة ) 0.205(  
 مؤشرات صدق وثبات المقیاس   3-4-5
  صدق المقیاس 3-4-5-1

یعد مفهوم الصدق من أكثر المفاهیم الأساسیة أهمیة في مجال الاختبارات والقیاس، فصدق الاختبار 
والصدق هو مفهوم حاسم في مجال . )2()مفیدة لهدف معینالمدى الذي تكون به أداة القیاس (یعرف أنه 

القیاس ویتعلق فیما إذا كان الاختبار یقیس أو لا یقیس ما وضع لقیاسه، ویكون الاختبار صادقاً إذا نجح 
درجة الصحة التي تقترن (في قیاس مدى تحقیق الأهداف التي وضع من أجلها ویعرف الصدق أیضاً أنه 

  .)3()ما ترید قیاسه منها بنجاح تام لقیاس
  :وللصدق أنواع عدة ولقد عمد الباحث إلى التحقق من صدق المقیاس من خلال

  
  صدق المحكمین  –أولاً 

یحسب هذا الصدق بعد عرضه على عدد من المختصین والخبراء في المجال الذي یقیسه الاختبار، 
وبذلك یمكن للباحث الاعتماد على حكم  فإذا أقر الخبراء أن هذا الاختبار یقیس السلوك الذي وضع لقیاسه،

  .)1(الخبراء
ولقد تحقق هذا النوع من الصدق عندما قام الباحث بعرض المقیاس وفقراته على مجموعة من الخبراء 
لإقرار صلاحیته وتقدیر مدى قیاس كل فقرة لمكونات كل مجال، وبذلك تم قبول الفقرات التي حصلت على 

  .ت غیر الصادقةموافقة الخبراء وحذفت الفقرا

                                                        
  .96ص، 198، 7العدد ، اĐلة العربية للبحوث التربوية، بناء مقياس الاتجاهات للطلبة نحو مهنة التدريب: وطارق حميد البلداويباسم نزهة السامرائي  1

 .13، ص1999عمان، دار الفكر،  الأسس العلمية والطرق الإحصائية للاختبارات والقياس في التربية الرياضية،: مروان عبد اĐيد إبراهيم 2
  .277، ص1980، 1دار الفكر العربي، ط: القاهرة المقياس النفسي،: صفوت فرح3
  .55، صمصدر سبق ذكره: خير الدين على عويس 1



  صدق البناء  –ثانیا
یعد صدق البناء من أكثر أنواع الصدق ملائمة لبناء المقاییس لأنه یعتمد على التحقق التجریبي من 

  .)2(مدى تطابق درجات الفقرات مع الخاصیة أو المفهوم المراد قیاسه
  :وقد تحقق الباحث من صدق البناء في مقیاس بحثه الحالي من خلال مؤشرات هي

  أسلوب المجموعات المتطرفة  -1
یتوصل إلیه عن طریق تمییز الفقرات في المقیاس الحالي فقد تم التحقق من ذلك عندما حسبت القوة 

إذ تراوحت قیمة  (T-test)التمییزیة للفقرات بأسلوب المجموعتین المتطرفتین وباستخدام الاختبار التائي     
T  7.636- 0.03(المحتسبة بین ( وبمقارنتها بقیمةT   الجد ولیة البالغة)نجد انه تم استخراج ) 2.021

 .یوضح ذلك) 5(فقرة من الفقرات غیر الممیزة والجدول السابق ) 13(الفقرات الممیزة واستبعاد 
  صدق المحك الداخلي  -2

اً مهماً لصدق بناء المقیاس وذلك من نفترض في  هذه الطریقة أن الدرجة الكلیة للفرد تعد معیار (
 .)3()خلال إیجاد العلاقة الارتباطیة بین درجة كل فقرة من فقرات المقیاس بالدرجة الكلیة

كونها تمتاز بأنها تقدم لنا مقیاساً متجانساً بحیث تقیس كل فقرة (واعتمد الباحث على هذه الطریقة 
إذ أن من ) 4()درة على أبراز الترابط بین مواقف المقیاسكما أن لها الق، البعد الذي یقیسه المقیاس ككل

وقد ) 5()مؤشرات صدق المقیاس ارتباط درجة كل فقرة في المقیاس بمحك داخلي وهو درجة المقیاس ككل(
تحقق للباحث هذا النوع من الصدق، من خلال استخراج معامل الاتساق الداخلي كما موضح في الجدول 

)6.(  
  اسثبات المقی 3-4-5-2

یشیر ثبات الاختبار إلى الدرجات التي یحصل علیها نفس الأفراد في مرات الإجراء المختلفة، ومعنى 
هذا أن وضع الفرد بالنسبة لجماعته لا یتغیر جوهریاً في هذه الحالة، كما یعني ثبات الاختبار الاستقرار 

من الاستقرار، ومن الطرق الإحصائیة  يءبمعنى أنه لو كررت عملیات قیاس الفرد الواحد لبینت درجته ش
  : لتعیین معامل الثبات

  :طریقة التجزئة النصفیة
لغرض إیجاد معامل ثبات المقیاس تم اعتماد طریقة التجزئة النصفیة كونها طریقة لا تتطلب وقتاً طویلاً 

) 90(وتنسجم مع متطلبات الاختبار، وقد تم الاعتماد على البیانات التي حصل علیها الباحث والمتعلقة بدرجة 
فقرات التي تحمل الأرقام الفردیة، والثاني إداریاً إذ تم تقسیم المقیاسین إلى جزئین الأول یتضمن درجات ال

                                                        
بية الرياضية،  كلية التر   –د بناء مقياس لتقويم دور المدرب في العملية التدريبية من وجهة نظر لاعبي أندية الدرجة الأولى بكرة القدم، رسالة ماجستير، جامعة بغدا: سرمد أحمد موسى 2

  .42م، ص2003
  .43ص، 1981، جامعة الموصل، دار الكتب للطباعة الاختبارات والمقاييس النفسية،: عبد الجليل الزوبعي وآخرون 3
 .96ص،  1987، )7(دد الع، اĐلة العربية للبحوث التربوية، بناء مقياس الاتجاهات للطلبة نحو مهنة التدريب: باسم نزهة السامرائي وطارق حميد البلداوي  4
 .104ص، 1973مكتبة الانجلو مصرية ، القاهرة، التقويم النفسي: فؤاد ابو حطب وسيد احمد عثمان 5



یتضمن درجات الفقرات التي تحمل الزوجیة، إذ تم حساب معامل الارتباط البسیط بیرسون، والذي بلغ للمقیاس 
إلا ان هذه القیمة تمثل معامل ثبات نصف الاختبار، لذا یجب ان یتم تصحیح قیمة معامل الثبات لكي یتعین 

الباحث باستخدام معادلة سبیرمان بروان بهدف تصحیح معامل الارتباط وبذلك أصبح  الاختبار ككل لذا قام
  .)1(ثبات المقیاس وبذلك یمكن اعتماد المقیاس أداة للبحث

  الموضوعیة  3-4-5-3
یكون الاختبار موضوعیاً عندما لا تتأثر النتائج الخاصة بالاختبار بذاتیة المصحح أو شخصیته أي 

ى درجة معینة عندما یقوم بتصحیح الاختبار أكثر من واحد، ومن الصفات التي أن المفحوص یحصل عل
تجعل الاختبار موضوعیاً أن تكون الأسئلة التي یحتوي علیها الاختبار محددة ویكون للسؤال جواب واحد 

  .)2(ولیس غامضاً 
نتیجة ولما كان فالموضوعیة تعني عدم تحیز الحكام في إعطاء النتائج أو القیم والتوصل إلى نفس ال

المقیاس یعتمد على سلم خماسي لذا فما على المحكم سوى وضع الدرجات لكل فرد وهذه الدرجة لا یختلف 
  .علیها المحكمون

التقدیرات الإحصائیة لنتائج المبحوثین على المقیاس 3-5  
یعي یتجه وهي قیمه موجبة وهذا یدل على إن المنحنى الطب) 0.945(حیث بلغت قیمة معامل الالتواء 

نحو الیمین وان القیمة التي وصل إلیها الباحث هي قیمة قلیلة تدل على أن العینة توزعت بطریقة تكاد تكون 
  ). 3(قریبة من التوزیع الطبیعي لان معامل التوزیع النموذجي یساوي صفر ویتفلطح كلما اقتربت قیمته من 

  
 

  )7(جدول 
والوسیط ومعامل الالتواء لمقیاس التخطیط الإستراتیجي للتسویق یبین الوسط الحسابي والانحراف المعیاري 

  الریاضي

الوسط  المقیاس
 الحسابي

الانحراف 
 المعیاري

 معامل الالتواء الوسیط

مقیاس التخطیط لإستراتیجي 
 0.945 315 52.4 262.6 للتسویق الریاضي

  الدرجات المعیاریة للمقیاس  3-6

                                                        
 .78، ص2001بناء وتقنين مقياس الاحتراق النفسي لدى لاعبي كرة اليد، جامعة بغداد، كلية التربية الرياضية، رسالة ماجستير، : أميرة حنا مرقس  1
 .53، صمصدر سبق ذكره: خير الدين علي عويس 2



یعـد خطـوة مهمـة مـن خطـوات تقنـین المقیـاس وذلـك باعتبـار أن الـدرجات إن استخراج الدرجات المعیاریة (
الخــام التــي یحصــل علیهــا المختبــر لا تعتمــد فــي المقارنــة مــع غیــره مــن المختبــرین إلا بعــد تحویلهــا إلــى درجــات 

ـرف . )1()معیاریة، وهي التـي تخبرنـا عـن كیفیـة أداء الآخـرین فـي الاختبـار نفسـه ُ أنهـا  المعـاییر علـى ) Scott(ویع
جــــداول تســــتعمل لتفســــیر درجــــات الاختبــــار إذ یكــــون بالإمكـــــان اســــتعمال تلــــك المعــــاییر لتــــدلنا علــــى مســـــتوى (

 .)2()المختبرین
بعد أن قام الباحث بجمع البیانات التي تخص عینة البناء من إداریین في أندیة النخبـة لكـرة القـدم للمنطقـة 

الخــام وهــي درجــات بـــلا دلالــه وتعبــر عــن النتیجــة الأولیـــة الوســطى والجنوبیــة وحصــول الباحــث علـــى الــدرجات 
للمقیاس لذلك یجب تحویلها إلى درجات معیاریة والتي تمثل الطریقة لتحدید هذه الـدرجات الخـام ومـن خـلال ذلـك 
یمكـن تفســیر الــدرجات ولـذلك قــام الباحــث بمعالجـة نتــائج المقیــاس إحصـائیاً مــن خــلال اسـتخدام الوســط الحســابي 

حیــث یوضــح الـدرجات المعیاریــة لمقیــاس ) 6(ف المعیــاري والدرجـة الزائیــة والدرجــة التائیـة أنظــر الملحـق والانحـرا
التخطــیط الإســتراتیجي للتســویق الریاضــي لــدى الإداریــین فــي أندیــة النخبــة لكــرة القــدم، وكــذلك یوضــح الــدرجات 

 .المعیاریة لمجالات المقیاس
المستویات المعیاریة للمقیاس 3-7  

ات هي معاییر قیاسیة تمثـل الهـدف أو الغـرض المطلـوب تحقیقـه لأي صـفة خاصـة لأنهـا تتضـمن المستوی
 .)3(درجات تبین المستویات على إفراد ذوي مستوى عالٍ في الأداء

ویعتبــر مــن أكثــر التوزیعــات ) كــاوس(ولتحدیــد هــذه المســتویات اســتخدم الباحــث منحنــى التوزیــع الطبیعــي 
یاضـــیة لان الكثیـــر مـــن الصـــفات والخصـــائص التـــي تقـــال فـــي هـــذا الجانـــب یقتـــرب شـــیوعاً فـــي مجـــال التربیـــة الر 
  .)4(توزیعها من المنحنى الطبیعي

وبهـذا یتبـین لنـا أن . )1()ومن خصائص التوزیع الطبیعي أن قاعدته مقسمة إلى وحدات معیاریة بدلالـة ع(
) 6(مى بالمــدى وبقســمتها علــى وحــدات إذ أن هــذه الوحــدات تســ) 6(عــدد وحــدات قاعــدة المنحنــى الطبیعــي هــو 

مــن الــدرجات ) 1.2( مســتویات  قــام الباحــث باختیارهــا بحیــث ظهــر إن لكــل مســتوى ) 5(درجــات معیاریــة علــى 
  . وحدة في التقسیم المئوي للدرجات المعیاریة المعدلة) 12(المعیاریة والتي تقابل 

  )8(جدول  
  المعدلة والدرجات الخام والمستویات جدول لعینة البناء یبین الدرجات المعیاریة والدرجات

النسبة  العدد الدرجة الخام  الدرجة المعیاریة الدرجة المعیاریة المستویات

                                                        
 .46، ص1980جامعة الموصل، دار الكتب للطباعة النشر،  الاختبارات والمقاييس النفسية،): وآخرون(عبد الجليل إبراهيم  1
 .301، ص2000بي، دار الفكر العر : القاهرة القياس في التربية الرياضية وعلم النفس الرياضي،: محمد حسن علاوي ومحمد نصر الدين 2
 .101، ص1981، دار الكتاب للطباعة والنشر، الموصل مبادئ الإحصاء والاختبارات البدنية والرياضية،: محمود السامرائي، نزار الطالب  3
 .، ص  1994، دار الفكر العربي، ، القاهرة1ط مقدمة التقويم في التربية الرياضية،: كمال عبد الحميد اسماعيل ومحمد نصر الدين رضوان  4

 .137ص، 1988، التعليم العالي، بغداد مبادئ الإحصاء في التربية الرياضية،: قيس ناجي وشامل كامل1



 المئویة المعدلة
 %18.88 17 353-420 67-80 1,8+_3+ جید جداً 

 %25 23 286-352 52-66 0,6+_1,8+ جید
 %34 31 218-285 41-53 0,6- _0,6+ متوسط
 %16.66 15 151-217 28-40 1,8- _0,6- مقبول
 %4.4 4 84-150 20-27 3- _1,8- ضعیف

  
  
  
  
  
  
  
  
  
  
  
  

  
  )1(لشكل ا

  )كاوس(یوضح مخطط لمنحنى التوزیع الطبیعي 

 متوسط مقبول ضعيف
 

ً  جيد  جيد جدا

  3ع-                       2ع-                     1ع-            0ع        1+ع                     2+ع                   3+
+3      +1.8    +0.6     -0.6      -1.8           -3  

 الدرجة المعيارية
  الدرجات الخام                           150-84              151- 217        218- 285             352-286           420-353
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  )9(جدول 
  یبین الوسط الحسابي والإنحراف المعیاري للمحاور

الوسط  المحاور ت
 الحسابي

الإنحراف  الوسیط
 المعیاري

 معامل الإلتواء

 0.797 9.12 49 47.22 الأهداف 1
 0.332 8.2 44 39.7 البنى التحتیة 2
  إمكانیات التنفیذ  3

 )مادیة- بشریة(
66.8 70 11.4 0.749 

 0.827 12.56 64 60.53 متطلبات التسویق 4
 0.761 10.14 53 50.32 الإعلام والإتصالات 5

  )10(جدول 
  الأهدافالفئات والمستویات والعدد والنسبة المئویة لمحور 

 النسبة المئویة العدد المستویات الفئات
 %30 27 جید جداً  75-63
 %36.66 33 جید 62-51
 %17.77 16 متوسط 50-38
 %11.11 10 مقبول 37-26
 %4.44 4 ضعیف 25-15

  الفئات والمستویات والعدد والنسبة المئویة لمحور البنى التحتیة) 11(جدول 
 النسبة المئویة العدد المستویات الفئات

 %25.55 23 جید جداً  65-54
 %35.55 32 جید 53-44
 %24.44 22 متوسط 23-33
 %8.88 8 مقبول 32-23
 %5.55 5 ضعیف 22-13

  
  

  )مادیة-بشریة(الفئات والمستویات والعدد والنسبة المئویة لمحور إمكانیات التنفیذ ) 12(جدول 



 النسبة المئویة العدد المستویات الفئات
 %40 36 جید جداً  100-84
 %22.22 20 جید 83-68
 %21.11 19 متوسط 67-51
 %14.44 13 مقبول 50-35
 %2.22 2 ضعیف 34-20

  الفئات والمستویات والعدد والنسبة المئویة لمحور متطلبات التسویق)13(جدول 
 النسبة المئویة العدد المستویات الفئات

 %27.77 25 جید جداً  100-84
 %35.55 32 جید 83-68
 %22.22 20 متوسط 67-51
 %11.11 10 مقبول 50-35
 %3.33 3 ضعیف 34-20

  الفئات والمستویات والعدد والنسبة المئویة لمحور الإعلام والإتصالات) 14(جدول 
 النسبة المئویة العدد المستویات الفئات

 %23.33 21 جید جداً  80-67
 %38.88 35 جید 66-54
 %21.11 19 متوسط 53-41
 %14.44 13 مقبول 41-28
 %2.22 2 ضعیف 27-13

   التطبیق النهائي للمقیاس 3-8
جــراءات تصــمیم المقیــاس أصــبح المقیــاس جــاهزاً للتطبیــق ومكونــاً مــن  ٕ ) 84(بعــد اســتكمال كــل متطلبــات وا

التحتیـــة فقـــرة ومجـــال البنـــى ) 15(فقـــرة موزعـــة علـــى خمســـة مجـــالات حیـــث ضـــم المجـــال الأول مجـــال الأهـــداف 
فقــرة ومجـــال ) 20(فقــرة ومجــال متطلبــات التســویق ) 20) (معنویـــة-بشــریة(فقــرة ومجــال إمكانیــات التنفیــذ ) 12(

حیـث قـام الباحـث بتطبیـق المقیـاس بصـورته النهائیـة علـى عینـة التطبیـق البـالغ . فقـرة) 17(الإعـلام والإتصـالات 
 – 2/5/2011(بتـــــــاریخ . القـــــــدم فــــــي العــــــراقإداریــــــاً یعملـــــــون فــــــي أندیــــــة النخبـــــــة لــــــدوري كــــــرة ) 70(عــــــددها 

إذ أصـبح لكــل إداري ، وبعـد تحلیـل اسـتجابات عینــة البحـث تـم جمــع البیانـات فـي اســتمارة خاصـة) 24/5/2011
  .درجة خاصة به
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  عرض النتائج وتحلیلها ومناقشتها -4
لمقیاس التخطیط الإستراتیجي للتسویق الریاضي في المعالم الإحصائیة للفروق عرض نتائج  4-1

  الوسطى والجنوبیةأندیة النخبة للمنطقتین 
لمقیاس التخطیط الإستراتیجي للتسویق الریاضي في أندیة المعالم الإحصائیة للفروق )15(جدول 

  النخبة للمنطقتین الوسطى والجنوبیة

 ع+ - -س المتغیرات
) ت(قیمة

 المحتسبة
  )ت(قیمة

 النتیجة الجدولیة

  31.8654 313.666 الوسطى
2.282 

  لا توجد 
 32.4632 294.733 الجنوبیة فروق معنویة

مقیاس التخطیط الإستراتیجي للتسویق الریاضي في أندیة  وجود فروق ذات دلالة معنویة في) 3(یبین  الجدول 
هي اقل من قیمتها ) 2,282(المحتسبة ) ت(ة إذ بلغت قیمة المحتسب.  النخبة للمنطقتین الوسطى والجنوبیة

  58=عند درجة حریة ) 2.18(الجدولیة البالغة 
ویعزو الباحثان وجود فروق ربما یعود إلى الأعداد الجید والتدریب المبرمج من قبل الهیئات الإداریة 
 للوصول بأنفسهم إلى مستوى عالي من المهارات الإداریة التي تمكنهم من الأداء الجید فضلاً عن الرغبة الكبیرة

من قبل رؤساء وأعضاء الهیئات الإداریة في أندیة النخبة لهذه المهنة وحبهم لها وكذلك الخبرة الشخصیة وفهمهم 
واطلاعهم على التطورات الإداریة  في إدارة المنظمات وكیفیة التعامل مع المدربین واللاعبین بشكل جید 

اجه التسویق من إدارة وتنظیم ویكون هذا الأمر واستخدام التخطیط الاستراتیجي الأمثل والأفضل في كل ما یحت
وفقاً للسلطة التي یتمتع بها الإداریین من خلال قیادة وتوجیه ومتابعة كل الوظائف الإداریة بغیة الوصول إلى 
الهدف المنشود، ومن خلال إیصال المعلومات عن طریق وسائل الأنصال وباستخدام الوسائل المثلى وبصورة 



بأتباع المنهج العلمي ومن خلال التعرف على المبادئ التي تساعد في تكوین الأساس لتفسیر مبسطة ومفهومة و 
وفهم التخطیط الإستراتیجي للتسویق الریاضي عن طریق أسهامه ونشاطه في تفاعل المجتمع مع الدور الذي 

 .یحاول بلوغه
المنظمة، بل هي مزیج متنوع والإستراتیجیة لا تمثل شيء مادي ملموس یمكن شراءه أو تصنیعه من قبل 

وكل . الخ..من الخبرات العملیة، والثقافة التنظیمیة، والأهداف المطلوبة، والمسار المعتمد في التنفیذ والرقابة 
ذلك یكون تحت مظلة الرؤى والرسالة التي تضعها المنظمة في نصب اعتبارها وعلیه فأن بناء الإستراتیجیة لا 

  .)1(محددة، بل هي مزیج متنوع ومتعدد الأشكال والتأثیریتم من خلال مكونات مادیة 
  :بین المنطقتین الوسطى والجنوبیة مجال الأهدافالمعالم الإحصائیة للفروق في عرض نتائج  4-2.
  

  بین المنطقتین الوسطى والجنوبیةمجال الأهداف یبین المعالم الإحصائیة للفروق في ) 16(جدول 

) ت(قیمة ع+ - -س المتغیرات
 المحتسبة

  )ت(قیمة
 الجدولیة

 النتیجة

 5.5581 58.0667 الوسطى
  لا توجد  0.872

 7.0783 56.6333 الجنوبیة فروق معنویة
لمقیاس التخطیط الإستراتیجي للتسویق لا توجد فروق ذات دلالة معنویة بین ) 3(یبین الجدول 

المحتسبة ) ت(اذ بلغت قیمة  الریاضي في أندیة النخبة للمنطقتین الوسطى والجنوبیة في مجال الأهداف 
ویرى الباحثان إن من أهم ) 2.18(وهي اقل من قیمتها الجدولیة البالغة  58= عند درجة حریة ) 0,872(

فأهداف ، یة هو الاستقرار والنمو والتطور في المستویات الریاضیة الأهداف الإستراتجیة للأندیة الریاض
الاستقرار تتمثل بقدرة النادي على البقاء والتوازن والتكیف مع كل الأندیة العراقیة داخلیاً والأندیة على المستوي 

عامة  في المؤسسات العربي والأسیوي وحتى العالمي والتكیف بین سلوكیات الهیئات الإداریة للأندیة والهیئات ال
الریاضیة واتجاهات التحسین والتطویر لمواجهة متغیرات البیئیة الداخلیة الأخرى، وكذلك التكیف بین ما یحدث 

  .من تطویر في الداخل العراقي والخارج العربي والأسیوي والعالمي
عدم ذلك على  أن ارتباط التخطیط بالمستقبل فان ذلك یعطي للتخطیط صفة الاحتمالیة في التحقق أو

اعتبار ان المستقبل مجهول وهو یعبر عن حالة اللاتأكد ولذلك كان هذا الأمر مبرر للبعض من المنظمات 
ولكن الرد على ذلك . الصغیرة منها بخاصة إلى ان لا تأخذ بعملیة التخطیط على محمل الجد والاهتمام الكافي

منظمة التي لا تقوم بالتخطیط حتى وان لم یتحقق هو ان المنظمة التي تخطط فهي أفضل بكل الأحوال من ال
الجانب المتوقع من التخطیط لأنها قد تمكنت من ان تضع تصورات مسبقة لكیفیة التعامل مع ما یحیطها من 

 .)1(متغیرات، وقد یتحسن وضعها التخطیطي في مرحلة لاحقة وان تنتفع من تجربتها التخطیطیة
                                                        

1  Leonard, John Willy& Sons J.  Marketing Management, 7 Ed, , 2000,P57. 
1Robbinns, Stephan, P. & Coulter, Mary Management 8 Ed. Pritice hall, 2005,P. 162. 



 بین المنطقتین الوسطى والجنوبیةمجال البنى التحتیة یبین المعالم الإحصائیة للفروق في ) 17(جدول 

) ت(قیمة ع+ - -س المتغیرات
 المحتسبة

  )ت(قیمة
 الجدولیة

 النتیجة

 7.2872 36.0000 الوسطى
3.918  

 
  توجد

 6.7382 43.1000 الجنوبیة فروق معنویة
لمقیاس التخطیط الإستراتیجي للتسویق لا توجد فروق ذات دلالة معنویة بین ) 3(یبین الجدول   

المحتسبة ) ت(اذ بلغت قیمة  الریاضي في أندیة النخبة للمنطقتین الوسطى والجنوبیة في مجال البنى التحتیة
 )2.18(وهي اقل من قیمتها الجدولیة البالغة  58= عند درجة حریة ) 0,872(

ویرى الباحثان ان الاهتمام بالملاعب والمنشأت كأحد وسائل التسویق الریاضي في الأندیة واستخدام   
المعلومات التي یقدمها اللاعبین،المدربین ،الأعضاء في حقل العمل والمجتمع عند تنفیذ او تغییر البنى التحتیة 

المحال التجاریة واستخدام اسوار النادي تأجیر ملاعب وصالات النادي في غیر أوقات الاستخدام تأجیر اوبیع 
سنادها للمستثمرین  ٕ تأجیر حمامات السباحة وصالات اللیاقة البدنیة والساونا تطویر المطاعم والكافتیریات وا
تخصیص صالة لتأجیرها للاجتماعات والحفلات والندوات الاهتمام بأنشطة الطفل والأسرة كعامل جذب للمزید 

  .الناديمن الرواد والأعضاء في 
المطلوبة لتنفیذ فلسفة ادارة التسویق الریاضي في الاندیة الریاضیة ) الارتكازیة (وتطویر البنى التحتیة   

خلق وسائل لادارة عملیة تنفیذ فلسفة ادارة التسویق في الأندیة الریاضیة تواكب ستراتیجیة النادي التطور 
لیات للاضطلاع بعملیة تنفیذ فلسفة إدارة التسویق الحاصل في علم التكنولوجیا والاتصالات تخصیص المسؤو 

  .هذه اغلبه واضحة ومعمول بها بشكل واضح غي بالنسبة لأندیة المنطقة الوسطى  في الأندیة الریاضیة
ویبدأ التخطیط الاستراتیجي عادة بتحلیل مفصل لنقاط القوة والضعف في المنظمة وتشخیص الفرص 

دما تستند المنظمة على هذا التحلیل تستطیع ان تقیم رسالتها وأهدافها ومن والتهدیدات ضمن بیئة التسویق وعن
ثم تطویر إستراتیجیاتها من اجل تحقیق هذه الأهداف وبعد ذلك فان كل مجال وظیفي من مجالات المنظمة 

ت لتحقیق تقیم أهدافها الخاصة بها وتطور الإستراتیجیا) وغیرها… التسویق، الإنتاج، المالیة، موارد بشریة، (
ذك وینبغي ان تدعم الأهداف والإستراتیجیات بكل مجال وظیفي أهداف المنظمة ورسالتها وان یكون هناك 

  .)1()4(تنسیق بین إستراتیجیات كل مجال وظیفي مع التركیز على توجهات التسویق الشكل 
المنطقتین الوسطى بین مجال إمكانیات التنفیذ یبین المعالم الإحصائیة للفروق في ) 18(جدول 

 والجنوبیة

 النتیجة  )ت(قیمة) ت(قیمة ع+ - -س المتغیرات

                                                        
1   Pried, William, M. & Ferrlo. C., (2003). "Marketing Concepts and Strategies". Houghton Miffin Company. USA. 
P29.   



 الجدولیة المحتسبة

 9.9472 76.5333 الوسطى
0.109 58 

  لا توجد
 8.9863 73.2667 الجنوبیة فروق معنویة

لمقیاس التخطیط الإستراتیجي للتسویق لا توجد فروق ذات دلالة معنویة بین ) 3(یبین الجدول   
 )مادیة بشریة(الریاضي في أندیة النخبة للمنطقتین الوسطى والجنوبیة في مجال إمكانیات التنفیذ 

وهي اقل من قیمتها الجدولیة البالغة  58= عند درجة حریة ) 0,872(المحتسبة ) ت(اذ بلغت قیمة    
مایؤهلها إلى بلوغ المستویات ان الأندیة لدیها من المواهب الراضیة والإمكانیة البشریة ویرى الباحثان .)2.18(

العلیا والمشاركة في البطولات العربیة والأسیویة وهناك الكثیر من مشاركات لللاندیة المختلفة الوسطى والجنوبیة  
وكذلك هناك الكثیر من اللاعبین المحترفین المشاركین في الدوري العراقي والدوري العربي والأسیوي كما في 

  . ي وحتى المصري الدوري القطري والإیران
الحدث الریاضي عرضة للاستهلاك أو التهلكة أو الاحتراق لكون الریاضة أو الحدث الریاضي ما هو   

إلا ما یرید المشاهدون أن یروه في زمن ووقت محددین والكلام یعني إن حیویة الحدث الریاضي وضمان 
فالفرق أو اللاعبون ذو المستوى الریاضي نجاحه تتوقف على مدى حیویته وتشویقه وتلبیته لحاجات الجماهیر 

المتدني لا یجذبون المشاهدین وكذلك المباریات واللقاءات التي یتوقع المشاهدون نتائجها سلفا لن تجذب 
  .1وهذه أمور یمكن إن تؤدي إلى إغلاق شبابیك بیع التذاكر... الجماهیر
  بین المنطقتین الوسطى والجنوبیةالتسویق مجال متطلبات یبین المعالم الإحصائیة للفروق في ) 19(جدول 

 ع+ - -س المتغیرات
) ت(قیمة

 المحتسبة
  )ت(قیمة

 النتیجة الجدولیة

 11.3525 74.5333 الوسطى
1.387 58 

  لا توجد
 10.4138 70.6333 الجنوبیة فروق معنویة

الإستراتیجي للتسویق الریاضي في لمقیاس التخطیط لا توجد فروق ذات دلالة معنویة بین ) 3(یبین الجدول 
) 1,387(المحتسبة ) ت(اذ بلغت قیمة  أندیة النخبة للمنطقتین الوسطى والجنوبیة في مجال متطلبات التسویق

ان الأندیة لدیها من ویرى الباحثان .)2.18(وهي اقل من قیمتها الجدولیة البالغة  58= عند درجة حریة 
ل بنظرة ورؤیة موحدة وهي ان ترتقي الأندیة الراضیة إلى مستوى الأندیة المشتركة والعمالأهداف التسویقیة 
تحدید الاحتیاجات المطلوبة من الموارد البشریة تحدید الاحتیاجات المطلوبة من الموارد العربیة والأسیویة و 

تاحة وتوفیرها التدریبیة والأخذ بنظر الاعتبار متطلبات اللاعبین،والمدربین ومنتسبین عند تخصیص الموارد الم
 . بالقدر الكافي لتطبیق فلسفة أدارة التسویق الریاضي

                                                        
 1-كمال الدين عبد الرحمن ومحمد صبحي حسانين: مصدر سبق ذكره 2004، ص3



الریاضة شيء ملموس وتعدّ شخصیة إلى حد كبیر فالخبرات والانطباعات حول الحدث الریاضي   
تختلف من شخص إلى آخر كما أن الناس یختلفون في میولهم حول الألعاب والأنشطة الریاضیة فمثلاً یرى 

ثارة في حین یرى البعض الآخر وهم لیسوا بالقلیل أنها إهدار لآدمیة ) المحترفون(ة البعض في الملاكم ٕ تشویقا وا
ثارة لغریزة العدوانیة ونماذج غیر محمودة تقدم للشباب ٕ فمن الصعب على من یقوم بالتسویق أن  ..الإنسان وا

فنجاح الحدث الریاضي یتوقف یتنبأ بانطباعات وتجارب وتفسیرات العملاء والمستهلكین عن الأحداث الریاضیة
على مدى حیویته وتشویقه وتلبیته لحاجات الجماهیر فالمباراة المذاعة على الهواء تختلف تماماً بالنسبة 

  .1للجمهور المشاهدین عن مثیلاتها المسجلة 
بین المنطقتین الوسطى مجال الأعلام والاتصالات یبین المعالم الإحصائیة للفروق في ) 20(جدول 

  نوبیةوالج

) ت(قیمة ع+ - -س المتغیرات
 المحتسبة

  )ت(قیمة
 الجدولیة

 النتیجة

 8.3562 54.6333 الوسطى
  توجد  3.255

 7.6541 61.3667 الجنوبیة فروق معنویة
لمقیاس التخطیط الإستراتیجي للتسویق الریاضي لا توجد فروق ذات دلالة معنویة بین ) 3(یبین الجدول 

المحتسبة ) ت(اذ بلغت قیمة  للمنطقتین الوسطى والجنوبیة في مجال الأعلام والاتصالاتفي أندیة النخبة 
الإداریون ان ویرى الباحثان .)2.18(وهي اقل من قیمتها الجدولیة البالغة  58= عند درجة حریة ) 1,387(

القرارات والتوجیهات إلى في الأندیة الریاضیة للمنطقة یمارسون الإعلام والاتصال الفعال من خلال إیصال 
الإداریین والجمهور الخارجي حیث عملیة الاتصال والإعلام لیست بالعملیة السهلة وعلى الإداریون یستخدمون 
وسائل الاتصال المناسبة وسرعة إیصال المعلومة أو الرسالة من خلال التفاعل بین المرسل والمرسل إلیه 

ن عدم الاهتمام  بالعملیة الإعلامیة ودورها في اختیار اللغة السلسة ا، وقدرتهم على نقل الفكرة بأسلوب واضح 
والمفهومة في إیصال المعلومة إلى الجمهور الخارجي وكذلك الإداریین في النادي وانسیاب المعلومة بدقة 

یصالها في الوقت المطلوب وكذلك اهتمامهم باختیار وسائل الاتصال المناسبة واهتمامهم بمحتو  ٕ ى متناهیة وا
الرسالة والدور القیم للعملیة الإعلامیة التي تلعب الدور الكبیر في إزالة الغموض والانسیابیة في العمل الإداري 

هي ) المزیج التسویقي(توجد أربعة عناصر أساسیة في عملیة التسویق، یطلق علیها البعض عناصر .والریاضي
سالیب وخطط معینة لتوصیل الصور والرسائل عن المنتج استخدام أ: والترویج   المنتج، السعر، المكان، الترویج

  .)1( إلى المستهلك بغرض تحفیزه لشراء المنتج

                                                        
 1-كمال الدين عبد الرحمن ومحمد صبحي حسانين: مصدر سبق ذكره، ص35 1

 .39، ص مصدر سبق ذكره: كمال الدين عبد الرحمن ومحمد صبحي حسانين  1



وینبغي التأكید على جانبي الإعلام والأتصال السلیمة والفعالة والمؤثرة هي نتیجة الإدارة الفاعلة ولیس المتسبب 
یكون مدیراً سیئاً وغیر كفء ولكن المدیر لها فمن الممكن أن یكون ماهراً في الإعلام والأنصال ومع ذلك 

  .)2())الكفء الماهر یكون دائماً ماهراً في الأتصال
  الاستنتاجات والتوصیات -5
  الاستنتاجات 5-1

  :أستنتج الباحث ما یلي
 :أستنتج الباحث ما یلي 1
 .القدمتم التوصل إلى بناء مقیاس للتخطیط الإستراتیجي للتسویق الریاضي في لعبة كرة  - 1
جید جداً (تم تحدید مستویات المجالات من خلال النتائج والإحصائیات التي حصل علیها الإداریین  - 2

  ).ضعیف –مقبول  –متوسط  –جید  –
إن المقیاس المصمم له القدرة على التمییز بین مستویات الإداریین في التخطیط الإستراتیجي للتسویق  - 3

  .الریاضي للأندیة الریاضیة
التخطیط الإستراتیجي للتسویق الریاضي لأعضاء الهیئات الإداریة في أندیة وجود تباین واضح في تطبیق  - 4

  .بین المنطقتین الوسطى والجنوبیة النخبة بكرة القدم
التخطیط الإستراتیجي للتسویق الریاضي لأعضاء الهیئات الإداریة في أندیة النخبة أظهرت النتائج لمقیاس  - 5

وجود تباین واضح في مجال البنى  من قبل عینة البحث ین المنطقتین الوسطى والجنوبیةب بكرة القدم
  .التحتیة والإعلام والاتصالات 

التخطیط الإستراتیجي للتسویق الریاضي لأعضاء الهیئات الإداریة في أندیة أظهرت النتائج لمقیاس  - - 6
وجود تباین واضح في مجال عدم  بل عینة البحثمن ق بین المنطقتین الوسطى والجنوبیة النخبة بكرة القدم

مكانیات التنفیذ ٕ  .ومتطلبات التسویق الأهداف وا
إن التخطیط الإستراتیجي یتطلب الاعتماد على الأسالیب العلمیة التي تكون أداة فعالة لمساعدة  - 5

  .الإداري في القیام بالعمل الناجح والصحیح
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